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代間照顧關係：台灣都會地區成年子女的
質性訪談研究

利翠珊　 張妤玥

研究目的：「老人的安養與照顧」議題在人口結構逐漸轉變的現代華人社會中越

來越受到重視，本研究主要探討華人社會中，成年子女如何因應父母逐漸老去所需面對

的照顧需求，並以「性別」、「婚姻」與「代間關係」為研究主要的關注焦點。研究方

法：本研究採用具探索性且有助理論建構的質性訪談研究，並透過訪員認識、親友介紹

與受訪者介紹等管道招募研究參與者，共邀請34位30∼55歲之間的成年子女接受訪談，
研究參與者的性別男女各半，已婚與未婚者各占50%。研究結果：成年子女對年老父母的

照顧經驗歸納為三個主題，首先是「代間照顧的方向性」，本研究發現，成年子女似乎

是「陪伴」而非「照顧」老年父母，反而是老年父母提供他們各種協助。第二個主題為

「家人關係的世代轉變」，研究結果顯示，成年子女照顧父母的經驗中，會出現親子權

力反轉的現象，而過去親子關係的良好與否，似乎也左右著成年之後的代間照顧關係。

最後是「性別與婚姻的劃界」，未婚女兒似乎較容易被視為理所當然的照顧者，而未婚

兒子身上則背負著的家族與經濟期望。此外，女性也會擔心進入婚姻會承擔「媳婦」照

顧公婆的角色而失去自我。研究結論：本研究發現代間照顧現象具有強烈的心理意涵與

相互性，且照顧意願與方式受性別與婚姻牽引。此外，家庭權力移轉過程中兩代的協商

亦考驗著成年子女的能力與智慧。

關鍵詞：照顧、代間連結、老年父母、質性研究
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一、緒　論

隨著人類壽命的延長，老人的安養與照顧成為各國政府在擬定社會政策時的重

要考慮，也被學者視為二十一世紀家庭研究的重要議題(Bengtson, 2001)。受到傳統

華人孝道觀念與家庭價值的影響，在老人照顧的議題上，社會對成年子女的期待往

往超過對政府福利政策的期待。

這樣的社會期待在傳統農業社會中運行得相當順利，也是社會安定的重要力

量。然而，隨著現代人不婚比例的增加、少子化的社會現象，以及逐漸升高的離婚

率，華人社會的家人關係面臨前所未有的衝擊與轉變。特別是台灣社會的老年人口

比例已於1993年超過7%的高齡化社會門檻，2007年老年人口比率甚至達到10.2%(林

萬億，2008)。成年子女與老年父母的關係成為許多學者關注的焦點，在家庭中，不

僅老年父母開始產生危機意識，感嘆子女的不可靠(胡幼慧、周雅容，1996)，成年子

女也逐漸感到照顧年老父母所帶來的壓力，而在情感、角色與自我間產生各種矛盾

的情緒(利翠珊，2000)。本文將從高齡化社會普遍面臨的照顧難題出發，討論家庭

中的代間關係將如何受到這種社會現象的衝擊，再從「性別」與「婚姻」的角度切

入，探討其對代間關係的結構性影響，最後再從實徵研究的資料來豐富我們對家庭

代間關係的理解。

(一)	高齡化社會的照顧難題

「老人照顧」在過去「人生七十古來稀」的社會中並不是個難題，重視孝道的

華人社會多將老人視為社會主要的資產，也是家中之寶。他們所傳承的知識與智慧

以及家族中人力的相互支援，沖淡了照顧老人的勞力與經濟付出。因此，當一個人

年老體衰之時，「家庭」自然接下老人照顧的工作。

但是，隨著社會的改變以及高齡化的人口趨勢，老人照顧的難題逐漸浮現，成

為一項新興的社會議題，也獲得各種不同學科的關注。女性主義者就曾經指出，傳

統以「家庭」為中心的照顧方式，使得「照顧」被定義為一份「愛的勞務工作」，

而照顧者多由女性來擔任的現象，也使得女性產生許多負荷與壓力，並出現「貧窮

23-1.indb   100 3/5/10   5:49:36 PM



代間照顧關係：台灣都會地區成年子女的質性訪談研究　101

女性化」的另一項新的社會問題。因而女性主義模式主張政府在制定政策時，應注

意到提供家庭照顧者必要的支持，並確保社區式老人照顧服務的普及性(呂寶靜，

1999)。

另一方面，護理人類學的觀點基於對老人健康照護品質的重視，也看到了在家

庭照護過程中，家人彼此之間對「照顧標準」並不見得有一致的共識，因而難以界

定什麼是「好的」或「有品質」的照顧；此外，家人在目睹老人因老化所帶來的生

活改變下容易出現「老化焦慮」，也因此建構了照顧者本身的負荷(許敏桃，2001)。

由上述的討論看來，照顧老人在當代社會中，似乎不再是家人所樂於承擔的工

作，但是在政府福利支出緊縮的情況下，一時之間似乎也難透過全面性公共政策的

制定，來提供個人或家庭必要的支持與協助；再加上華人傳統對家庭價值的重視，

家庭化或是女性化的老人照顧暫時仍可能是大多數人的選擇。只是，成年子女眼見

父母逐漸老去時所產生的心理壓力或憂慮，以及兩代之間如何面對傳統家庭中尊卑

關係之變化，在文獻中並未獲得足夠的探討，這也是本研究所欲著力之處。

從家庭系統互動的角度來看，當成年子女感受到照顧父母是一項龐大的壓力

時，父母一方也會間接承受到一些壓力，因而影響彼此關係的品質；而兩代關係的

好壞也可能再回過頭來影響子女的照顧行為甚至重大的照顧決定。不過，另一方

面，華人文化向來賦予父母較高的權柄，這種父母的權威是否會表現在代間照顧關

係上，而使得父母對子女的照顧行為有所規範，甚或影響各種照顧決定，頗值得繼

續觀察。

此外，兩代之間觀念的差異也是影響關係互動的重要因素。謝美娥(2003)的研

究指出，老人與子女在代間照顧議題上確實存在著一些看法的差異。在社區或家庭

中由子女照顧的受訪老人往往會提到兒女的孝順與周到，但子女則會提到一些相處

上的壓力，並指出親子間和諧人際互動的重要，但這部分並未被同住的老人特別指

出；該研究也發現，無論老人是自願或被動地住進養護中心，一旦老人住進去了，

子女多表示滿意，但是老人則會有「做客」的感受，嘗試調整與機構人員的關係，

努力做到不被機構討厭。可見代間照顧決定與代間關係在父母與子女身上有相當不

同的狀況。
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國內研究孝道的學者葉光輝(1997)則指出，台灣民眾的孝道觀念會受到四種因素

(亦即：威權、情感、交換、宗教)的作用，而在社會變遷的過程中有所消長。他曾經

以傳宗、繼志、奉養等三個假設性的孝道困境情境為測量工具，指出五種孝道的因

應模式，並發現在「奉養服侍」的困境下，39%的成年人會採取「自我犧牲」的模

式因應(葉光輝，1995)。可見照顧與奉養父母往往與成年子女的個人利益有所衝突，

使他們必須在困境中有所妥協。不過，子女的「自我犧牲」有何限度，以及他們在

面對照顧的責任與自身的孝道焦慮時，將如何自處，這些疑問在過去研究中並未被

充分討論。

(二)	代間照顧關係的性別與婚姻考量

「性別」在華人文化傳統中對於人際關係的界定具有相當決定性的力量，男性

優先、男尊女卑的社會關係使得「生兒」比起「育女」來說值得慶賀多了。一般民

間有所謂「養兒防老」之說，卻並無「養女防老」的期待，主要的原因在於女兒在

成年之後要嫁作人婦，不再能倚靠終老，因而老年的奉養祭祀只有靠兒子來完成。

有趣的是，在家庭中實際運作的狀況又是女人擔任主要的照顧者。近年來國內的一

些研究顯示，老年人逐漸體驗到女兒比兒子貼心、生兒子不見得比生女兒好等感受

(利翠珊，2002)，可見性別間的嚴明界線似乎在現代社會有些鬆動。

或許是因為女性向來被視為具有溫暖與關懷的特質，文獻中一致地指出在代間

照顧關係中女性扮演著重要的角色。例如George(1986)對510名家庭照顧者的研究就

發現，成年子女對父母的照顧中，有超過90%的照顧者都是女性；Horo�itz(1985)

的研究也顯示，兒子通常只有在家中無其他姊妹可提供照顧時，才會成為父母的主

要照顧者，且通常會相當仰賴太太的支持，他們自己則較少提供父母隨手的協助

(hands-on services)。西方學者甚至指出，在代間照顧的議題上，「性別」是最具有

預測力的變項(Guberman, Maheu, & Maillé, 1992)。

國內學者呂寶靜(1999)則是從另一個觀點來剖析這個問題，她認為社會上「女性

優先」的照顧法則一方面合法化了男性優勢的地位，另一方面也過度誇大了女性個

人意願的情感部分，致使女性無法脫離「照顧者」的角色與壓力。她指出，勞動市

23-1.indb   102 3/5/10   5:49:37 PM



代間照顧關係：台灣都會地區成年子女的質性訪談研究　103

場的性別化本質，使得女性薪資普遍低於男性，因為她們担任家庭照顧者的成本較

低，所以辭去工作的可能性也較高；而當她們在家從事無酬的勞務照顧工作時，又

會形成「男主外、女主內」的分工模式，透過這樣的機制進一步合法化了女性在勞

動市場中的次級地位，使得女性再一次陷入無法脫離的照顧者處境。

除了性別這個顯著的議題之外，代間照顧關係的研究也注意到了「婚姻」帶

來的影響。西方的研究顯示，男性進入婚姻後，配偶自然而然會成為提供照顧的

一員，有趣的是，雖然90%的媳婦擔負家中主要照顧者的工作，但她們卻往往視

自己為次要照顧者，因為她們認為自己在照顧工作上並沒有太大的決定權(George, 

1986)。

相對於西方核心家庭為主的社會，國內偏高的折衷家庭或大家庭居住型態更突

顯了性別與婚姻共構的家族矛盾。溫秀珠(1996)曾經從文化規範的脈絡來檢視這個

現象，她指出華人文化對兩性照顧工作的期待不同，因而使得女性會有「男性比較

粗心」、「男人不會做照顧的工作」、「男人要工作比較沒空」⋯等意識型態。而

這樣的想法受到娘家母親的教誨在婚後更加鞏固，在「女兒」婚後成為別人的「媳

婦」之時，女性在照顧工作上很自然地就會出現自我犧牲的心態，形成「強迫的利

他主義」。溫秀珠認為，這一套文化的邏輯使得家庭照顧工作出現「名」與「實」

不符的情況，也就是說，兒子雖然具有照顧與奉養父母之責，但是在實際執行照顧

工作時，卻很巧妙地轉移到媳婦身上，使「她」來完成「他」的工作。此處，我們

可以清楚地看到，華人文化中「養兒防老」的期待所指向的是「兒子」而非「女

兒」，但這項期待必須進一步透過兒子成婚，娶別人家的「女兒」成為「媳婦」才

能真正實現。

藍佩嘉(2008)在探討雇用外籍監護工以取代家庭照顧人力時，曾以「外包孝道」

來說明女性在進入婚姻之後所承接的服侍公婆的媳婦責任。為了脫離這樣的處境，

她們將這份壓力「外包」出去，而這外包的孝道其實本來應是先生的孝親勞動責

任。其進一步指出，夫妻之間的「性別轉包」加上聘雇外傭的「市場轉包」，形成

了「孝親照顧的轉包鏈」的社會機制。至此，我們可以看到成年子女與父母的照顧

關係是如何一層一層地鑲篏在家庭系統與文化規範之中，且在社會變遷下呈現多種
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樣貌。

以上的論述均指出，女性在照顧工作上是被歸責卻無權的一方，而婚姻似乎又

進一步強化了女性的弱勢處境。考量進入婚姻的得與失之餘，越來越多的女性不再

以進入婚姻做為人生最重要的目標，女性單身的比例逐年升高也已成為一個明顯的

社會現象(趙淑珠，2003)。近年來，國內開始有一些研究以此族群為對象，指出她們

在心理適應、生涯規劃、婚姻觀等層面上的特性(趙淑珠，2003；楊美慧，1990；楊

茹憶，1996)。不過，單身族群如何面對父母年老需要照顧的事實，則是研究上尚待

探討的領域。尤其是在生育率下降，有能力提供照顧的人口逐漸減少的情況下，單

身女性是否會因為「性別」與「照顧角色」長久以來的連結，而成為家中的主要照

顧者頗值得探討；而在家庭照顧人手不足的情況下，單身男性是否能自外於照顧工

作亦值得觀察。

(三)	研究的構思與問題

綜合上述，本研究出於對社會變遷現象下家庭老人照顧議題的關切，指出了此

議題對已婚、未婚成年男女所帶來的心理衝擊與困境。而代間照顧議題所牽涉到的

性別、婚姻、情感、角色、自主、權力等議題，更是許多過去研究中試圖處理卻尚

未充分討論的部分。

為瞭解成年子女與年老父母照顧關係中所呈現的內在思維與心理衝擊，本研

究透過質性訪談資料的收集，試圖進一步了解成年子女如何面對父母照顧的問題，

以及他們在代間關係中如何處理與父母關係的變化。此外，本研究除了希望瞭解文

獻中提到擔負最多照顧之責的已婚女性的經驗之外，也對研究中尚未被關切的族群

(如：單身族群、男性族群等)有更進一步的接觸與認識，瞭解他們在代間照顧決定中

所遇到的個人生活與奉養責任的衝突。

二、研究方法

本研究採取自然主義(naturalism)的研究主張，重視在自然情境中，探究與理解
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研究參與者生活世界(the life �orld)中的各種現象與行為的意義(Sch�andt, 2000)。在

研究取徑上，則是較為接近紮根理論(grounded theory)的作法，以期發掘(discover)、

發展(develop)、暫時證實(provisionally verify)某一個社會現象(Strauss & Corbin, 

1990)。以下將分別說明本研究之參與對象、研究程序與資料分析的方式。

(一)	研究參與者

本研究透過訪員認識、親友介紹、受訪者介紹等三個管道，以招募居住於大台

北都會地區，年齡介於成年期中段，30∼55歲之間，父母邁向老年(60歲以上)的逾適

婚年齡的單身女性、已婚女性、單身男性以及已婚男性為目標，實際招募時是以擴

大樣本異質性為目標，考慮到不同年齡、性別、婚姻狀況、教育程度、工作狀況、

經濟收入、宗教等因素，並在研究過程中，循理論取樣(theoretical sampling)的原則

(Jane & Jane, 2003/2008)，根據潛在受訪者對理論概念發展的貢獻潛能，決定邀約其

成為研究參與者。本研究的初始樣本是從「性別」與「婚姻」兩個向度來選擇受訪

者，在發現受訪者對「照顧」意涵詮釋之差異時，邀約受訪者時即優先選取異質的

對象，以豐富理論意涵。考量未婚族群年齡較輕，較無年老父母的現況，因此放寬

邀請對象，最後共邀請34名研究參與者接受訪談，其中3名受訪者實足年齡接近30

歲，7名受訪者的父母年齡未達60歲。詳細的研究參與者背景資料見表一。

(二)	研究程序

在研究的準備階段中，兩名研究者先進行2次的預備會議，擬定訪談大綱、編製

訪談同意書、基本資料表、訪談注意事項說明、受訪者聯絡紀錄表、訪談札記等表

件，為訪談的各項細節作準備。選定訪員之後，再進行5次的共識會議，會議中除針

對研究計畫內容與訪談大綱進行討論外，並分別閱讀6篇質性研究方法的文章後彼此

討論，最後再由訪員各自進行一次試訪，討論訪談過程中可能出現的問題。

正式訪談是由2名研究者、1名研究生以及1名大四學生分別進行。4名訪員中，

3名為女性，1名為男性，均曾受過訪談訓練並具有訪談經驗。訪談的內容主要是以

研究者對代間照顧議題的先前理解為基礎，在訪談過程中引導受訪者自由地表述自
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表一　受訪者基本資料表

人數 百分比

性別
男 17 50%
女 17 50%

婚姻狀況
已婚 17 50%
未婚 17 50%

與父母同住
是 24 70%
否 10 30%

年齡

29∼40歲 18 52.9%
41∼50歲 9 26.5%
51∼60歲 7 20.6%

教育程度

國小以下 1 2.9%
高中職 9 26.5%
大專 19 55.9%
碩士以上 5 14.7%

工作狀況

未工作 2 5.9%
兼職工作 2 5.9%
全職工作 29 85.3%
留職停薪 1 2.9%

家中排行

老大 17 50%
中間子女 9 26.5%
老么 8 23.5%

招募管道

訪員認識 4 11.8%
親友介紹 20 58.8%
受訪者介紹 10 29.4%

己的經驗、想法、感受與行為。研究者的先前理解包括可能影響代間照顧意願與決

定的一些因素，例如過去研究中所提到的三類照顧動機(與照顧者、被照顧者、照顧

資源有關的動機)(Guberman et al., 1992)、成年子女與父母的親子關係(威權的？情感

的？交換的？)，以及照顧決定中可能出現的各種矛盾情緒。所設計的訪談大綱包括

詢問成年子女與父母的互動歷史、照顧父母的動機、行為、照顧關係的好壞、遇到
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的困境衝突、對自己照顧角色的想法，及對自己生活上的影響。

絕大多數的訪談都是在研究參與者的家中進行，訪員在說明本研究的目的之後

提供一式二份的訪談同意書，列載研究者的保密義務，說明受訪者在任何時候均可

中止研究，以及受訪者閱讀及保有訪談文稿之權利。雙方簽署同意書後，各自保留

一份。之後正式開始訪談是由訪員提示受訪者從他/她認為最重要或最感興趣的代間

照顧議題談起，並不一定依照訪談大綱的順序進行。而訪談結束後再邀請受訪者填

寫基本資料表並致贈小禮物一份。

(三)	資料分析

在本研究中，資料的收集與分析是同時並行的，訪談進行期間，訪員除了在每

次訪談結束後必須填寫基本資料表、繪製家庭圖、紀錄訪談札記外，並進行了9次訪

談討論會議，針對每一個案例做簡短的報告，並對過程提出檢討；另外，也藉由不

同年齡、性別的訪員個人相關經驗的對照與分享，在個人訪談札記之外，激盪出更

多觀點。這些觀點亦成為後續資料分析的脈絡之一。

資料分析階段的主要工作在於概念與主題的抽取，除了受到研究者先前理解的

影響之外，並以持續比較的方式發展並檢驗各項論證。此處所指的持續比較不僅是

案例間的比較，也會注意相反例證(negative cases)所帶來的概念刺激(Patton, 1990)，

也包含了與過去文獻中所提到的與女性照顧者及已婚族群照顧者的比較，以及相關

概念、理論或觀點的比較。

在實際的操作上，第一個步驟是將本研究中34名參與者的訪問錄音資料謄寫成

逐字稿，交由受訪者進行資料檢核，經受訪者確認資料的符合度(34名參與者填寫

的符合度界於80%-100%之間，平均為97%)後，即開始進行分析。第二步驟是由本

論文之兩名作者各自先從逐字稿中畫出重要的敘說片段，並摘要該片段所指涉的重

要概念。第三步驟是將訪談逐字稿進行資料的減縮，以「聯集」的方式納入兩名作

者認為重要的片段，並將「交集」的部份以底線標出，提醒分析時須特別注意此部

分。最後一個步驟則是透過不斷的閱讀訪談資料與討論，在文本與概念之間來回比

較，進行不同層次的詮釋分析。此部分的詮釋分析主要是採取Ely(1991)對質性資料
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分析的建議，採用「思考單位」(thinking unit)的概念，先從本研究所關心的主題開

始聚焦，然後再建立類目，加以組織，形成主題(theme)；此外，也會在過程中注意

到「開放」的原則，最終的分析是在過程中形成的(shaping-in-process)。以進行的順

序來說，是由本文的兩位作者以下列的兩個軸線來進行：先是從訪談大綱的提問來

思考，參考受訪者基本資料與訪談札記，以掌握訪談的脈絡；之後再用「婚姻」、

「性別」、「權力」、「照顧者角度」、「被照顧者角度」、「其他照顧議題」等

「思考單位」(thinking unit)，進行概念間及跨案例的比較，進而形成本研究結果中

所顯現的各項「主題」。

三、研究結果與討論

在本研究中，一些重複出現的經驗被歸納出三個重要的主題，分別是「代間照

顧的方向性」、「家人關係的世代轉變」、「性別與婚姻的劃界」。以下將呈現部

分研究參與者的說法，以UF、UM、MF、MM分別代表未婚女兒、未婚兒子、已婚

女兒、已婚兒子，並就上述三個主題深入探討。

(一)	代間照顧的方向性

對老人的「照顧」(care)是世界各國在邁向人口老化過程中廣受重視的議題，

前述的文獻探討中曾指出研究上對家庭中老人照顧的決定、照顧的方式，以及其對

家庭與老人的衝擊等眾多研究成果，然而當我們用「照顧」一詞來詢問本研究參與

者的代間生活經驗時，卻有許多人產生各式各樣的反應：我這樣算是「照顧」他們

嗎？他們「照顧」我好像還比我「照顧」他們還多呢！「陪」他、照顧他的「心

情」是最重要的！研究者將這些現象分成以下三個部分來探討：

1. 照顧vs.陪伴

「照顧」一詞在「辭彙」中的定義是「垂念關顧」的意思，這短短的四個字

包含了認知、情感、行為等層面，有生活的照料，也有心理的關懷。在我們的文化

中，有所謂「養兒防老」、「老有所終」等詞，均預設了成年子女對老年父母應有

23-1.indb   108 3/5/10   5:49:41 PM



代間照顧關係：台灣都會地區成年子女的質性訪談研究　109

的照顧與奉養之責，而照顧的多樣性在本研究中也顯露無遺。

有別以往文獻照顧「失能老人」需要較多醫護上的貼身照顧，年老父母/公婆

雖有身體功能逐漸衰退的現象，但大致來說多為一些慢性疾病，健康狀況尚佳，

研究參與者提到的較多是日常生活隨手協助，如協助父母親就醫(022UF)、修車

(026UM)、採買(006MM)等。

除了上述這類生活瑣事的「協助」之外，許多研究參與者不確定自己是否有提

供實質的「照顧」，但需要「陪伴」父母則是許多研究參與者共同提到的經驗，像

是「很常回去，一個禮拜就回去一次，不然我不會那麼常回去」(030MM)、「每天

下班過去看一看、講一下話」(007MF)、「讓他們明白需要的話我們不會拋棄他」

(010MF)等。而沒有與母親同住的受訪者016MM，為了陪伴母親，幾乎每週末往返

台北桃園兩地，三十年如一日從沒間斷，就是希望可以多陪陪母親：

「只要長輩在那邊的話，我認為說我還是要回去，雖然回去幫不了什麼忙⋯

後來跟著年紀越來越大等於回去就是跟他們聊天、吃個飯之後休息一下⋯平時沒有

在家裡，那我假日的話更應該會撥空要回去陪她⋯反正就是一個禮拜一次嘛，對不

對？」(016MM)

「陪伴」不全然是因為父母不需要實質的照顧，它同時也是對父母「期盼」的

一種回應。隨著台灣社會經濟條件的好轉，老年父母似乎不再依循「積穀防寒、養

兒防老」的農業社會生存法則，等待子女提供金錢的回饋。從本研究受訪者的回答

中可以看出，稍有積蓄的父母似乎開始重視自己的自主權，他們不會去要求子女實

質的付出，但是會用等待子女下班、詢問何時返家探望等行為表現出他們對子女陪

伴的盼望：

「我發現爸爸年紀越大的時候，他對於我的這種情感的這種依賴的程度會越

高⋯比如說像我5點下班，他大概在5點的時候他就準時打電話到我的辦公室問我

說：『咦∼妳⋯妳今天會不會回來？』」(020UF)

2. 照顧父母的「心」vs.奉養父母的「身」

理解到年老父母需求的轉變，成年子女除了陪伴父母吃飯、喝茶之外，也表現

出對父母「心理照顧」的重視，這些照顧的行為像是聊天(010MF、011MF)、傾聽
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(012UF)，或是在父母心情難過時進一步的安慰或鼓勵。028UF與016MM與母親這方

面的互動是最好的例子：

「就幫她(按：母親)去罵一罵我爸，可是沒有真的覺得我爸不對⋯還是要站在一

個客觀的角色去⋯去幫她去找到她的正向嘛，就是說妳也不錯，妳現在都可以自己

工作⋯妳已經很棒了⋯她也是需要被肯定」(028UF)

「我弟弟過世的時候就是她最低潮的時候⋯我那時候都一直跟她講說我弟弟比

較好命⋯他今天往生⋯這麼多人在送他⋯要是我以後是最後一個走誰來送我，對不

對！」(016MM)

除了回應父母情緒方面的問題，受訪者中005MF也描述了許多與父母相處的

小技巧，如：「老一輩的就是把他當小朋友，像我現在就把爸媽當小朋友」；「你

必須去了解這老人家的個性嘛，才有辦法跟他相處」；「只是你不能用頂撞的方

法，他軍人下來的，他能讓人家這樣大小聲嗎？」，表現出她對父母心理需求的重

視，正因為她如此在乎父母的需求，即使家中仍有未婚的弟弟妹妹與父母相伴，父

母仍非常在乎這個已出嫁了女兒的陪伴與照顧。或許是因為照顧的過程帶給她許多

成就感，005MF並不以此為苦，對父母乃至公婆的照顧更為貼心、細膩，不僅打破

了「嫁出去的女兒，潑出去的水」的傳統說法，甚至改變了婆家原有的親子互動方

式，拉近與父母乃至公婆的關係。

3. 誰「照顧」誰？

從上述的討論中大致可以看到，成年子女對父母的「照顧」似乎逐漸從實質的

金錢贍養，轉移到情感上的支持與陪伴。本研究進一步發現，父母資助成年子女的

狀況也相當普遍。雖然一些受訪者提到他們會在逢年過節時孝敬父母紅包，但亦有

不少人提到來自父母的資助(019MM)、無償的育兒協助行為(005MF、011MF)，以及

延續未成年時代的生活照顧(029MM)。

對011MF來說，婆婆雖年事已高，但回顧婚後同住的23年，她相當感慨地說到

與婆婆相處的時間比跟自己父母住的時間還要久，而婆婆給予她的協助也遠遠超過

她給婆婆的協助；而009MF是忙碌的職業婦女，每天還要載送小孩上下學、補習，

常常忙到焦頭爛額，此外，婆婆固定週末來訪，更讓她完全沒有休息的時間，這時
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候，媽媽的協助讓009MF有了喘息的機會。

此外，年紀較輕的029MM雖然曾經歷父親癌症住院的事件，協助就醫、接送，

也是家中重要的決策者。但是由於母親擔負了許多生活照顧，在經濟上亦不匱乏，

所以認為自己才是被照顧的人：

「我不會離開〤〤(按：地點)的原因就是這樣，爸媽可以就近照顧，這也是互相

啦！我的觀念好像是他們都在照顧我⋯包括我現在結婚當爸爸了，他們還是這樣照

顧我，像我來上班，然後晚上十點下班，他們一定在家裡等我，所以我基本上都會

回去我爸媽家，然後他們會煮宵夜給我吃，那吃了以後我才會回我家」(029MM)

從上述的訪談結果可以發現，本研究的出發點雖是想蒐集成年子女對父母的代

間照顧關係資料，但在訪談的過程中受訪者卻能輕易地列舉自己受到照顧的經驗，

顯示親子相互照顧的現象；也就是說，被照顧的年老父母在其他生活層面上的協

助，對子女來說是某種形式的代間互助。在成年子女的父母關係中，「照顧」一詞

似乎不再是有明顯的方向性，幼年時期父母對子女理所當然的「照顧」，似乎在子

女成年之後立即反饋到父母身上，許多人在邁向老年的同時，仍在「照顧」著他們

的子女。

(二)	代間關係的時代變遷

本研究的參與者多是處於中年階段的成年人，不論其是否已婚、育有子女，在

家庭系統中多屬於「承上啟下」的一代，由他們的經驗來看與上一代的關係，可以

發現兩個重要的主軸，一是家庭系統中親子之間權力逐漸移轉的現象，二是世代更

替下家庭經驗的傳承與阻斷，以下進一步說明之。

1. 親子權力的反轉—子代的介入與改變

雖然從父母的角度來看，孩子永遠是孩子，但是成年子女們多可以感覺到年老

父母身心上的一些變化。001UF因為母親的一場病，意會到「萬能的媽媽也是需要

照顧的」；028UF看到權威爸爸的脆弱、需要被保護的一面，體驗到父親在家中的

「位置降下來了」。

面對這樣的親子權力反轉，子代其實握有相當大的主導權，雖然一些受訪者
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提到父母權威的心態與行為不易改變，因而在照顧上很難說服父母配合(003UF、

008UM、017MM )，但也有的受訪者會善用自己的「權威」，順勢介入改變

(005MF、015MM、025UF)，以下分別節錄部分受訪者的說法：

「媽媽都會一直忍一直忍，忍到不行⋯有天晚上凌晨一點多，我妹就打電話給

我說：『姊，媽痛到不行了，你要不要過來？』我說：『你跟她講，叫她現在馬上

給我起來穿衣服，我現在馬上過去，我過去的時候她衣服要給我穿好！』因為她都

不願意去，你知道嗎？」(005MF)

015MM是家族中最有成就的孩子，也因此在父母及手足之間逐漸建立一些威

望。他描述與父親關係的轉變，不僅果斷地要求父親停止對大哥無止盡的經濟資助

行為，也介入父親的各種醫療保健決定： 

「後來整個資產就轉移到我這由我控管，因為家族恩怨，只要知道我爸有錢

就挖個不停，所以到後來我就告訴我爸說封口，往後所有資助由我來審核⋯我就

給他一個選擇：『你到底要怎麼弄，一個是錢自己處理但是你要搬出去自己租房

子！』⋯那後來父親的決定當然是由我處理」(015MM)

不過，若是遇到老人家不願意「放手」的時候，親子之間就不免有一場拉鋸

戰。子女一方面會自問是否「不孝」，一方面評估父母的要求是否「合理」，在收

放之間拿捏。父親想回大陸生活的005MF描述了類似的狀況與作法：

「他(按：父親)就會講說：『喂，你們都沒有家庭觀念⋯』就說他大陸哥哥的

一些子女啊⋯『對我比較好！』那時候我聽到這裡，我就會很生氣，我覺得，我對

你還不夠好嗎？那我就說⋯『好，老爸，你說要回大陸是不是？』我那時候就故意

半威脅他⋯『好！明天我給你買機票，讓你回大陸，可是有個大前提喔，你要聽清

楚，回去不准回來。』他一聽到，不講話了(笑)因為他沒有辦法適應大陸那邊的生

活」(005MF) 

2. 家庭經驗的阻斷與傳承—打破過去的惡、承襲過去的善

雖然受訪的成年子女並不一定都與父母維持著良好的關係，但基於「孝順」

的前提，或由於訪談基本上呈現的是經過認知處理的訊息，理智的作用通常大過情

緒，本研究基本上看到的是，成年子女努力面對過去的怨、創造未來的善的部分。
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訪談中003UF及018MM都曾經提到童年父親施暴的經驗，過去疏離的親子關係

雖然在年長後仍然對彼此的關係有所影響，造成照顧上一些爭執，但也有努力脫困

的部分：

「照顧是一定要照顧呀⋯你就算是爸爸媽媽再怎麼不是⋯你也沒辦法說真的狠

下心說真的把他丟到哪裡去⋯我就想說我現在有辦法這樣⋯至少我在這邊很自由⋯

目前這樣現在的日子過的也還好啦，算很幸福了。」(018MM)

至於與父母從小關係就很密切的受訪者，似乎會更努力去維持「家庭」帶給

他的溫暖。許多人年少時眼見父母親自照顧上一代的身教(如：024UF、 034UM、

016MM、006MM、005MF、012UF等)，特別會希望自己能夠傳承這種「家人互相照

顧」的價值觀。身為長女的024UF從小家境並不好，父母生了五個孩子，一一拉拔

長大的辛苦她看在眼裡，特別無法接受將母親交由旁人照顧。加上先前看到母親一

個人照顧臥病的阿嬤，更堅定自己貼身照顧的決定：

「你的父母從你那麼小照顧到那麼大，然後他年紀不小的時候，你請一個人來

照顧他，跟你小時候你媽把你帶去給保母帶有什麼不一樣，對呀！我想說，還是自

己照顧比較親一點，會覺得放心，因為你菲傭代勞，你不放心，因為有去看到，你

會覺得不放心」(024UF)

從上述成年子女的說法來看，家庭中老人似乎已不再握有絕對的權威了，由於

子代似乎擁有相對來說較多的資源，他們在與父母互動的過程中，雖然仍有照顧父

母的責任感，但是對照顧的的方式與盡力程度則有明顯的個別差異。而童年時期親

子關係的良好與否，似乎也左右著成年之後的代間照顧關係。

(三)	性別與婚姻的劃界

對本研究參與訪談的未婚族群來說，由於他們的年齡相對較輕，父母即便邁

向老年，其健康狀況相對亦較佳，此時父母對子女的需求往往是「陪伴」大於「照

顧」。而針對本研究所關心的「性別」與「婚姻」在代間照顧關係中的意義而言，

研究資料顯示，在父母健康尚佳的情況下，不論已婚或未婚的成年子女，他們所提

到的照顧行為均包含心理的陪伴、生活上的接送協助，以及輔助的照顧角色。例如
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在已婚族群中，男性藉買東西給父母(013MM)、回去探望父母(030MM、016MM)、

充當司機(006MM)等方式付出照顧；女性則提到回去探望父母時一些互動的小細

節，或是回應父母情緒方面的問題(005MF、011MF、005MF)。

然而，當父母健康不佳時，「照顧」就不再只是「陪伴」了，此時「未婚」的

身分往往使他們會成為家裡主要的照顧人力，除了尚未「成家」的身分容易使父母

視他們為「孩子」，認為他們應當聽命於父母，不允許過多的自我意志之外，本研

究也發現「女兒」似乎又特別容易成為主要的照顧者，這點似可呼應文獻中所討論

的「性別」與「照顧角色」的可能連結。以下分別就文獻中較少談論到的「未婚女

兒」、「未婚兒子」兩種角色來描述他們的代間照顧關係，並針對男女進入婚姻後

在照顧角色與照顧的責任的轉換深入探究之。

1. 未婚女兒—理所當然的照顧者

在受訪的未婚族群中，003UF與012UF均為病中父母的主要照顧者，然而兩者因

家庭背景與家人互動關係的脈絡不同，呈現出相當不同的照顧經驗，一個是有許多

「不值得」的委屈，另一個則是「甘願受」。以下分別呈現她們的經驗：

003UF的父親罹患慢性心臟病與高血壓，大姊、二姊已婚，家中尚有未婚的哥

哥同住，家住附近的大姊平日晚間會回來吃晚餐。由於003UF在安養院從事看護工

作，具有照顧老人的知能，因此當年事已高的父親多次進出醫院之後，大姊希望她

能夠辭掉工作，陪父親走一段，並提出由其他人共同出資二萬元貼補她的方案。雖

然這樣的費用與她擔任看護的收入有一段差距，但是因為抱著「我自己爸爸，當然

一定要回來」(003UF)的想法，她毅然辭去工作，也開始了一段辛苦、付出超過所

得的照顧工作。其中，與父親在日常生活瑣事上的爭執不斷，以及缺乏姊姊一家人

的正向回饋，讓她多次產生「不值得」的感受，並且開始感受到「未婚」身分的不

利：

「我爸，他認為就是妳，妳應該要去煮飯，時間到怎麼還不去煮飯？其實我是

為他煮飯⋯他這樣講出來。那我聽了覺得蠻難過的⋯因為覺得妳，放棄一個月六萬

六的薪水在那裡，那妳回來是這種，這種待遇，很不值得！」(003UF)

「我以前根本不想結婚，我覺得結婚好辛苦⋯你就要開始養小孩，然後房貸車
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貸那些什麼的⋯可是因為跟我爸相處之後⋯我覺得說我應該去照顧我自己的家總比

照顧我爸和照顧我姊他們一大家庭的好」(003UF)

同樣未婚的012UF，很早就考慮到擔負起照顧年老父母的可能性，從住家房子

到工作地點的選擇，都加入了照顧父母的考量。或許是由於家中較無經濟的壓力，

且從小與父母的關係亦佳，與003UF相比，她似乎較能自然接下照顧責任，也積極

面對父親生病住院、母親在家需要陪伴的雙重照顧壓力：

「我當初會買〤〤(按：地點)這個房子也是因為考慮到說，怕兩個老的，因為畢

竟自古以來婆媳問題最多⋯就考慮到說因為我弟弟結婚，如果婆媳處的不好的話，

至少兩個老的也有個出口」(012UF)

以003UF及012UF的經驗來看，未婚女兒對於父母都有一種放不下的心情，在各

方面資源充足的情況下，照顧年老的父母是心甘情願的；但是如果沒有獲得足夠的

回饋，或覺得責任太重時，壓在身上的擔子會使得自己原先「單身貴族」的身分成

了「單身佣人」。

2. 未婚兒子—說不出的家族與經濟期望

比起未婚女兒來說，未婚的兒子似乎較少感受到父母貼身照顧的期望，反而有

多位受訪者都提到與年老父母最常有的相處狀況是父母「催婚」的壓力(021UM、

027UM、032UM)。由於本研究的受訪者對未婚女兒催婚的狀況似乎沒有這麼明顯，

研究者猜測這些父母的反應可能不完全只是親職責任未了的焦慮，而可能反映了對

兒子娶妻、仰望未來媳婦照顧的期盼，這似乎也間接說明了「婚姻」對男女的不同

意義。

在尚未直接承受照顧壓力的情況下，對於照顧年老父母的議題，有些單身的男

性會以「遇到了就做啊⋯沒有什麼願不願意的問題」(026UM)，或是「反正還是一

種該做的事情⋯該盡的責任還是要盡啦」(008UM)來回應；也有些人則會將焦點放

在「經濟能力」上，顯現出他們對父母年老、健康不佳時醫療支出的擔心，也反映

出社會對男性賺錢養家的期待：

「我們最大感覺是什麼？是覺得說講句比較粗俗的就是努力賺錢！老人家隨時

隨地他就是需要一種費用」(033UM)
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「其實大家現在最迫切遇到的就是醫療嘛！大部分老年人都會需要一個長期醫

療的行動！那個東西的話⋯這對一個家庭也是一個負擔」(034UM)

033UM雖表示在照顧父母的議題上直接講「錢」略顯粗俗，但這確是男性心中

沉重的負擔，因此在訪談中，男性研究參與者常提到與照顧重擔息息相關的醫療制

度之不健全。即便如此，從字裡行間中可發現他們對福利制度的改善並不抱持任何

希望，只能要求自己更加堅強。

3. 婚姻：角色與責任的轉換

從以上的資料可以看出，在代間照顧關係中，男性被期待的是經濟資源的提

供，女性被期待的則是比較多貼身照顧的部分。這些期待對男性而言，會一直持續

到他們婚後，而對女性而言，照顧父母的期待不僅會影響一些女性的婚姻選擇，也

持續影響她們婚後的生活。對於較年輕的單身女兒來說，與父母的情感關係，會使

她感到未來必須承擔照顧責任的壓力，028UF對父母年老時照顧問題的擔心，很真

切地反映了父母認為「貼心女兒」另一面不為人知的困擾：

「我男朋友住南部⋯可是我會堅持我要留在〤〤(按：地點)的原因，我覺得我可

以就近⋯如果我媽需要什麼時候我可以回去這樣子⋯另外就是說，可能是像⋯不放

心⋯譬如在婚姻上什麼的之類的⋯那如果我以後又有小孩的話，我不知道會不會有

分身乏術，就另外的會有一些擔心啦，當然這是想得比較遠的⋯」(028UF)

也有受訪的單身女性原先抱持著終身不婚的念頭，但是在承擔大量家庭照顧工

作後，開始後悔自己的決定，因而動搖了不婚的想法。例如003UF辭掉工作回家照

顧父親之後，因為與父親及手足的衝突，時常產生「不值得」的感受，認為婚姻或

許會對自己有保護的作用：

「如果這樣子你想不想結婚？我想有時候我老公會陪我去買，會幫我提吧！⋯

那至少如果我照顧公婆，那我還是不是有老公或可能有小孩是我自己的！這個是最

近的感觸啦」(003UF)

對於已婚的受訪女性來說，婚姻所增加的「妻子」與「媳婦」角色，往往必

須消耗許多時間與精力，面對上一代的照顧需求，往往不得不減少付出，在過程中

也體會到保有「自我」的重要性。例如受訪者中002MF為了照顧母親申請「留職停
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薪」，雖然工作上得以喘息，但在照顧過程中的心理壓力，則需要慢慢去適應與調

整；002MF與014MF婚後對照顧公婆相當盡責，但卻覺得自己付出再多仍被要求再

付出，慢慢地意識到保護自己的必要性。

四、結　論

透過34名研究參與者的分享，本研究得以窺知成年子女在代間照顧議題上的

想法以及他們與年老父母的關係。以下摘要本研究的重要發現，指出未來研究的課

題，並列述本研究之限制與研究者的個人反思。

(一)	研究的主要發現

1. 「照顧」現象具有強烈的心理意涵與相互性

受限於文獻中對「照顧」的狹隘定義，研究上對於家庭老人照顧的成果多集中

在對失能老人的護理與社會救助方式的探討，容易忽略家庭中的老人即使身體有病

痛，仍然可能在經濟上或生活中的某個層面「照顧」子女，這是本研究受訪者一再

提到的狀況。

本研究也顯示，對成年子女而言，代間照顧關係具有強烈的相互性與重要的心

理意涵，他們打破了傳統成年之後必須贍養父母的社會法則，反而從父母處得到許

多協助。成年子女也逐漸意識到年長父母所需要的不只是照顧，而是用心的陪伴；

這些發現似乎說明了親子之間的權威關係，有權力反轉的現象。在這個轉變的過程

中，子女與父母均需要一些心理上的調適。

此外，由於本研究的受訪者的年齡主要介於30-55歲之間，他們的父母多處於剛

邁入老年的階段，與一些文獻採用「照顧」一詞時所指稱的失能老人有一些差距。

檢視本研究中所討論的各種代間照顧關係，雖然包含了護理與社工界在談論失能老

人家庭照顧時的照顧決定、資源、關係等層面，但有更多的部分是在談論代間照顧

關係中情感與角色上的變化與調整，這個部分或許可用「陪伴」與「奉養」來稱呼

之，不過，或許是由於「陪伴」一詞比較口語，目前在學術上尚未被清楚定義，不
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過在坊間心理類的雜誌中已開始有所探討。舉例來說，張老師月刊曾經以「陪伴─

關係裡最難的一堂課」為題，製作了一個專題，討論家庭照顧中「陪伴」家人過程

中的辛苦與回饋(見黃宜敏，2006)。至於「奉養」一詞，也曾經在劉玉瓊、馬麗庄、

陳膺強(2006)的論文中被構念為老人的居住、生活費及實際的照顧安排。本研究雖仍

沿用「照顧」一詞作為探討的主軸，以便於與其他文獻對話，但主張用較寬鬆的定

義來解讀。研究者認為，台灣在邁向高齡化社會的同時，在「失能老人」之外，將

存在著越來越多需要被照顧、陪伴、奉養的老人；而這些老人也可能反過來成為照

顧家庭、貢獻社會的力量，國內學界在進行相關研究時，宜再對相關名詞有更多的

突破與思考。

2. 家庭權力移轉過程中兩代的協商

本研究也看到一些家庭經驗傳承與阻斷的現象，指出童年的親子經驗仍深深

影響著成年後的親子關係，並為個人帶來或多或少的困擾。此外，本研究的受訪者

在父母年老的過程中，逐漸看到了父母的依賴及自己的責任，然而在上一代放下權

力，下一代擔起責任的過程中，年老父母的自主與自尊以及中年子女的成熟與獨立

都是必須注意到的議題。身為承上啟下的成年子女，如何面對過去交惡的親子關

係、如何接續家族的責任、如何適當的介入與改變，在在考驗著他們能力與智慧，

本研究呈現了一些成功的處理模式，也描繪了不同家庭的經驗。

本研究的結果呼應了醫護界近年來所提出的「以家庭為中心」的照顧觀(徐慧

娟、吳淑瓊，1998)，也試圖在學者監督政府提供家庭照顧者喘息服務、家庭支持等

方案的思維之外(黃秀梨、陳月枝、熊秉荃，2006)，從「關係」的角度出發，尋求

另一種照顧關係的可能。本研究的結果顯示，家庭照護關係中，情感確實是一項重

要考量，但家人關係的互動，更需要深入探究。未來或可考慮從不同家庭成員的角

度，探詢他們的分散與聚合觀點。

本研究所討論的代間權力移轉現象亦值得進一步觀察。從研究結果來看，子女

似乎在成年後仍然被父母「照顧」著，並沒有明顯的「反哺」、「贍養」的行為；

而當年老父母病痛時，成年子女往往會因醫療資源或經濟上的優勢，反而在照顧上

表現出相當程度的權威，這些親子間權力反轉的現象與費孝通(2006)所提到的傳統
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代間贍養的「反饋模式」似乎已漸漸有所不同。不過，這個改變並不必然表示代間

照顧關係會自然地移向西方社會的「接力模式」，這中間是否會出現某種斷層或混

亂，需要更多的資料來支持。此外，在老人權力降低的同時，我們除了慶幸年輕一

代增加了自主發展的可能性之外，是否也要同時擔心老人失去權柄後在心理健康上

的調適，特別是東西方的研究均顯示「自主」對老人身心健康與生活滿意的重要(邱

清榮，1997；Allen, Blieszner, & Roberto, 2000)，因此，如何兼顧家庭中不同世代者

的需要，應是一項重要的課題。

3. 照顧意願與方式受性別與婚姻牽引

本研究也討論到男性、女性、已婚、未婚，誰才是主要照顧父母的人的問題。

研究結果顯示，單身未婚女性可能因為婚姻及性別的因素而被期待負起照顧之責，

這點雖呼應了「照顧者女性化」的普遍現象(Guberman et al, 1992；溫秀珠，1996)，

但卻與過去華人社會的期待有所不同。訪談中，受訪者003UF曾多次提到自己辭去

月入6萬的看護工作回來照顧父親的不值得。她從自願單身的狀況，改變到謀思透過

「婚姻」來改變現況的心路歷程讓人印象深刻。而此個案的轉變，也讓我們充份地

看到了「女性」作為被期待的照顧者之兩難：她們如果進入婚姻，隨之而來的「媳

婦」角色將使她們被期待成為公婆主要的照顧者；但是如果不進入婚姻，她們又會

成為原生家庭中理所當然的照顧者，甚至還要越界替其他手足的小家庭代勞，這種

「為人作嫁」的心情更促使她們思考進入婚姻的可能性。

就男性的部分來說，本研究發現兒子雖較少提供父母貼身的照顧，但是他們也

認為「陪伴」父母是很重要的。特別是結婚之後，若自組小家庭，沒有與父母住在

一起的男性，會將「回家陪父母」視為很重要的工作。在這一點上，受訪者016MM

不畏風雨，排除萬難，30年如一日，每週一次往返台北、桃園兩地的堅持是最突出

的例證。

此外，本研究發現已婚的兒子仍然被賦予相當大的權力與責任，兒子負責照顧

父母所需的經濟與重要決策，媳婦負責貼身的生活照顧仍是部分家庭的寫照。但是

當家族不再能如農業社會中的繼承關係給予兒子資源與權柄時，家族中最有能力提

供父母照顧的人，或是與父母關係最親近的人往往取而代之成為主要的照顧者。這
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個部分的發現似乎暗示了傳統延續過程中新的「照顧」選項的出現。

不過，由於「最有能力」與「最親近」相對來說並非一個客觀的指標，加上性

別平權觀念逐漸普及，多元家庭型態益增，手足之間如何協調出照顧父母的人選與

方式，牽引著其後的各項問題與調適。此時，彼此的理解、肯定、支持、回饋就顯

得特別重要。本研究中，出於自願、獲得家人正向回饋、懂得維持自我空間的照顧

者通常能得到許多再照顧的力量，反之則易陷入兩難的困境；可見，代間照顧關係

雖然受到性別與婚姻限制，但是若能在關係中保有自我，適切拿捏代際距離，仍存

在許多突破的空間。

(二)	研究限制與反思

在研究限制的部份，由於代間照顧議題涵蓋的層面甚廣，每個人的經驗又往往

有其背景脈絡，本研究僅能就所獲取的訪談資料呈現綜合性的論述，並依研究問題

擷取適合的案例進一步描繪。細究起來，年老父母的健康與經濟狀況、成年子女的

能力與資源，以及親子關係、家庭氣氛，均牽引著各種代間照顧的行為與感受，本

研究並無法一一深入其內。

再者，本研究雖已透過預備會議、訪談札記、訪談討論會議等方式，試圖提昇

訪員對研究議題與研究對象的敏感度、注意受訪者話語中隱含的語意，以提昇訪談

資料的品質，豐富資料分析的理論意涵。但是這種類似紮根理論的研究取徑本身亦

有其限制，其在資料詮釋的深度與行動實踐的意涵上，與其他派典相較顯得不足。

此外，使用訪談單一方式獲取資料亦有其侷限，如研究對象敘說能力及記憶扭曲等

問題，也不可避免地成為本研究的限制。

最後，本研究所訪談的對象侷限於都會地區中年子女，他們的代間照顧關係可

能與鄉村地區不同；而由於他們的父母一輩在老年人口中尚屬年輕的一群，他們所

呈現出來的代間家庭照顧困境也會與另一群年齡更大的老人有所不同。這些都是本

研究在推論上的限制。隨著超高齡老年人口的日漸增加，未來社會將出現許多「老

人照顧老人」的家庭；而多世代的家庭照顧關係亦可能日漸普通，未來研究應注意

到這個現象並加以探究。

23-1.indb   120 3/5/10   5:49:49 PM



代間照顧關係：台灣都會地區成年子女的質性訪談研究　121

總之，在台灣乃至全世界逐漸邁向高齡化社會的同時，健康老人、失能家人

乃至老化但身體微恙的高齡者勢必日益增加，在既有的失能老人的醫護照顧研究之

外，更需要注意到其他老人以及其家人之需要，增加心理及家人關係層面的研究，

並針對家庭中成年子女與父母的各種照顧關係與現象抽絲剝繭地進行瞭解。未來研

究除了可從本研究所提出的一些現象中界定適合的變項，進行量化驗證之外，亦宜

進一步釐清各種現象背後形成的社會、文化、心理等機制，以豐富我們對成年子女

代間照顧經驗的理解。
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The Intergenerational Care-giving 
Relationship: A Qualitative Inquiry of Adult 

Children’s Experience in Urban Taiwan

Tsui-Shan Li, Yu-Yueh Chang

Purpose: In recent years, much attention has been paid to the issue of elderly care 
with the changing structure of the population in modern Chinese societies. The purpose of 
this research is to explore how Taiwanese adult children deal with the demands of caring 
for their parents as they move into old age. We focused on 3 aspects: gender, marriage, 
and intergenerational relationships. Methods: For the purpose of exploration and theory 
building, a qualitative method was used in this study. We invited 34 adults age 30 to 55 to 
participate in this study. They were recruited through 3 channels: personal acquaintances, 
contacts of friends/relatives, and participant recommendations. Half of the participants were 
male and the other half female. Half were unmarried and the other half married. Results: 
Three themes in these adult children’s experiences of caring for their parents were identified. 
The first was the direction of intergenerational care. Adult children seemed to “accompany” 
their parents rather than “care for” them. Aging parents instead provided assistance to their 
adult children in many ways. The second theme related to the change in family relations; 
there was a power-shift phenomenon in adult intergenerational caring experiences. The 
power and the capacity of adult children rose in the process of caring for their parents. 
Further, the parent-child relationship in childhood seemed to affect the adult children’s 
caring relationship with their parents. The third and final theme generated was the boundary 
marking of gender and marriage. Our findings suggest that unmarried daughters seemed to 
be automatically considered a primary caregiver. On the other hand, unmarried sons were 
expected to continue the family legacy and provide financial support for their parents. In 
addition, unmarried daughters worried that the daughter-in-law role accompanying marriage 
would add the responsibility to care for their parents-in-law and cause them to lose their self-
identity. Conclusions: This study revealed that the intergenerational care-giving relationship 
has a strong psychological implication and follows the reciprocity rule. A child’s willingness 
and method of caring for elderly parents is affected by that child’s gender and marital status. 
In addition, the power-shifting process of the evolving intergenerational relationship brings 
a lot of challenges to adult children. 
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