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應用故事模式探究大學永續發展教育課程實施的 
歷程與成效
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摘要

當前世界主要國家紛紛在高等教育推動永續發展教育，但是我國相關課程、教學理

論與實務研究迄今尚不多。因此，本研究視課程為創新教學的介入，探討故事模式在大學

永續發展教育課程的運用，觀察和評估學生的學習歷程和成效。本研究採取個案研究，以

某校鄰近社區和國小為情境，探究社區永續發展議題。主要研究對象包括27位選修此課程

的研究生，蒐集資料方式包括量化的「永續發展目標認知和行動意向問卷」以及質性的觀

察、訪談和文件分析。研究結果指出：一、在歷程方面，本研究運用「故事模式」概念架

構，發展與實施一套永續發展教育課程與教學設計，包含故事敘說、未來想像和行動方案

規劃三階段。二、在成效方面，本課程提升參與者在永續發展目標的認知和行動意向，以

及運用「故事」、「未來情節案例」和「議題樹」，描述、想像與規劃永續未來方案的能

力，和對社區的關懷和參與。本研究結果顯示故事模式在本土高等教育情境的永續發展教

育課程教學的適用性與成效。針對研究主題的省思，本研究可再強化各個課程發展階段的

銜接和多重教學策略的統整。最後根據結論提出對永續發展教育課程設計、教學策略和師

資培育的啟示與建議。

關鍵詞：大學教學實踐、永續發展教育、社區永續發展、故事模式、課程發展

壹、緒論

自從1990年代，世界主要國家紛紛在高

等教育推動「永續發展教育」(Education for 
Sustainable Development, ESD)，培育教師教

授永續發展問題的能力，發展以解決方案為

基礎的跨學科研究，提供永續發展相關政策

制訂建議(United Nations Educational, Scientific 
and Cultural Organization [UNESCO], 2014)。

然而，這些倡議和計畫推動過程面臨許多

問題，最主要的是如何將其融入課程主流

(curriculum mainstreaming) (Cotton, Warren, 
Maiboroda, & Bailey, 2007; Sterling, 2013; 
UNESCO, 2018)。長久以來，高等教育課程

偏於學科知識導向，許多大學教師認為ESD
與教授學科無關；即使與教授學科有關，也

通常是教導永續發展的知識概念。許多研究

指出，過於偏重事實知識往往無法實質促進
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環境永續行為(McKenzie-Mohr, 2011; Skamp, 
Boyes, & Stanisstreet, 2013)。此外，永續發展

要兼顧當前與未來世代的需求，學生不只要

學到當前重要議題，還要對未來有希望和想

像，覺得自己可以影響世界的未來，才能引

導相對應的社會行動(Eckersley, 2002; Skamp 
et al.)。學生很容易因為永續發展議題的複雜

性而感到絕望、無力，反而不利相關知識、

技能與行動的學習。因此，除了認知層面的

學習，如何提升學生面對永續發展議題的意

義連結、想像與行動是課程設計和教學的重

點(Stevenson & Peterson, 2016)。ESD不只是

在現行課程外加一門課或永續性主題，而是

要以ESD為焦點重新調整課程取向(curriculum 
orientation)，將相關概念、內容、價值、

素養和教學方法導向課程永續性(curricular 
sustainability)，最終將ESD應用在大學的研

究、教學、管理和社區參與系統。ESD課程

重視整體取向(holistic approach)，從不同層

面尋求統整的思考和實踐；它強調理論與實

踐、現在和未來、在地與全球的相互關聯，

引導學習者投入真實世界議題，激發想像，

探索變通的未來，透過轉型的行動，解決當

前問題(Collazo Expósito & Granados Sánchez, 
2020; Sterling; United Nations Economic 
Commission for Europe [UNECE], 2011)。這需

要創新的課程與教學方法和策略，但迄今在

高等教育的教學實踐相關研究仍不多，亟待

發展和轉化。

因此，本研究視課程為創新教學的介

入，研究目的為應用Drake (2010)「故事模

式」(story model)探究高等教育的ESD課程

實施歷程及成效。故事模式適用於探討聯

合國永續發展目標(Sustainable Development 
Goals, SDGs)這種以全球為尺度、複雜難解

和不確定性的問題(Drake & Reid, 2021)，
它可以結合上述高等教育ESD課程的原則

(Sterling, 2013; UNECE, 2011)，基於永續未來

觀點整合多學科領域，引導學習者投入真實

世界議題，激發想像，探索變通的未來。雖

然故事模式提供概念架構，但是並未提供具

體教學策略方法與工具，因此，本研究將其

概念要素轉化，設計「故事敘說」、「未來

想像」和「行動方案規劃」三階段課程，分

別採取「故事」、「未來情節案例」(futures 
scenarios)和「議題樹」(issue tree)作為教學策

略工具，評估其學習歷程與成效，作為未來

課程改進與推廣的基礎。

貳、文獻探討

一、 ESD的形成脈絡與蘊義
1987年聯合國「世界環境與發展委員

會」(World Commission on Environment and 
Development [WCED])出版《我們的未來》

(Our Common Future)，又稱《布蘭蓮報告》

(Brundtland Report)，把「永續發展」定義為

「滿足當代需求，又不損及未來世代需求滿

足的發展機會」(WCED, 1987, p. 8)。2002年
12月聯合國大會會議提出「永續發展教育十

年計畫」(United Nations Decade of Education 
for Sustainable Development)，自2005年到

2014年由UNESCO倡導「永續發展教育」

(UNESCO, 2005)。它強調教育是永續發展的

關鍵，教育應支持未來社會永續發展，幫助

學生學會共同生活、求知、工作與休閒，維

持個人與家庭幸福，轉化自己與社會。2015
年「聯合國永續發展高峰會」(United Nations 
Sustainable Development Summit)通過「2030
年永續發展議程」(2030 Agenda for Sustainable 
Development) (United Nations, 2015)，呼籲人

們在15年內採取具體行動，使地球滿足當代

及後代需求，讓所有人平等且健康的生活在

充滿活力及永續的環境。因此，聯合國提出
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兼顧經濟、社會與環境三大面向的SDGs，包

含17項「目標」(goals)及169項「細項目標」

(targets) (United Nations)。我國行政院國家永

續發展委員會強調臺灣地狹人稠，自然資源

不豐，天然災害頻繁，國際政治地位特殊，

追求永續發展比其他國家更迫切(Executive 
Yuan, 2017)。行政院國家永續發展委員會依

據聯合國SDGs發布「臺灣永續發展目標」

(“Taiwan Sustainable Development Goals”) 
(National Council for Sustainable Development, 
2019 )。教育部繼而發布《永續發展目標

(SDGs)教育手冊：臺灣指南》 (何昕家，

2020)，分就17項目標說明聯合國主張與臺

灣教育脈絡，列出相關知識、態度和技能及

擬議專題、學習方法與示例，希望學校將其

融入課程發展與設計。然而，這些目標相關

細節眾多，運用時容易陷入見樹不見林的迷

障；如何將其統整融入學校整體課程架構，

規劃相關行動方案，對教育人員是一大挑

戰。此外，國際政策和學界強調高等教育是

實現SDGs的關鍵(Yemini, 2021)，許多大學也

發展了推動ESD的指引(Sterling, 2013)，但我

國教育部《永續發展目標(SDGs)教育手冊：

臺灣指南》列出從幼兒到中學階段教育如何

實現SDGs，卻沒有涵蓋高等教育。

各國教育政策經常將E S D稱為「永

續未來教育」(sustainable future education) 
(Commonwealth of Australia, 2008)，強調教

育要以未來為焦點(New Zealand Ministry of 
Education, 2007)，因為對未來的意識與思考

影響人們當下決定和行為，人和社會不斷做

出影響永續未來的決定(UNESCO, 2010)。
今日的行動會導致朝向理想的未來前進或後

退，教育要積極引導人類與自然朝向正向的

未來，而不只是消極減少傷害(Hicks, 2012; 
Jones et al., 2012; Julien, Chalmeau, Vergnolle-
Mainar, & Léna, 2018; Ojala, 2017; Pike & Selby, 

2000; UNECE, 2011; WCED, 1987)。這必須

學習如何預期行動結果、想像永續未來願景

和規劃達成願景的步驟。特別對高等教育的

大學生，未來即現在(the future is now)，不

論面對人生歷程和生涯規劃、環境與氣候變

遷、核武威脅等迫切的問題，都要導引他們

對未來的想像、創造、希望與道德勇氣，思

考因應之道(Bussey, 2016; Slaughter & Bussey, 
2005; Sterling, 2013)。然而，長久以來，學

校課程一直缺乏未來層面(Hicks, 2006; Hicks 
& Holden, 2007)，很少教導學生面對未來的

關鍵技能(Julien et al.)。所幸當前情況已經轉

變，各國開始將未來思考列為學校教育和課

程的重要層面，透過對未來的探索、想像、

選擇、創建，鼓勵學生探討自己、學校、社

區和更廣的國家與全球社會可能的未來和

期望的未來(Buntting & Jones, 2015; Bussey; 
Dannenberg & Grapentin, 2016; Hicks, 2012)。
鑑於ESD在高等教育的重要性和必要性，分析

ESD趨勢，探究未來導向的課程與教學，並發

展紮根本土實踐的大學永續發展課程、教學

與評量，當具有政策、理論與實務的重大價

值。

二、 ESD的課程、教學與評量
高等教育要落實ESD，必須重新調整課

程、教學與評量，使其導向永續性。聯合國

歐洲經濟委員會認為融入ESD的課程包含三

項原則(Collazo Expósito & Granados Sánchez, 
2020; UNECE, 2011)：(一)整體取向：發展系

統性思考，涵蓋從鉅觀到微觀各種尺度及其

關聯的全面分析。(二)想像改變(envisioning 
change)：包含過去、現在、未來層面：1.從
過去學習：學習過去文化、社會、經濟和環

境層面的成功和失敗，歸納過去的發展及其

根源並進行批判分析。2.激發當前的參與：
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SDGs涉及迫切的當代議題，亟需當前人們主

動參與改善。3.探討變通的未來：透過科學

證據揭露當前抉擇背後的信念和假設，鼓勵

對各種未來創造性思考，創造未來的願景。

(三)達成轉化(achieving transformation)：提供

轉化型學習，改變學習方式和支持學習的系

統。教學的轉化建立在學習者經驗的改變，

教師是促進者(facilitator)，要鼓勵學習者反

思日常生活的選擇對永續發展的影響，挑戰

和改變不合乎永續的現象，透過轉型的行動

解決問題。此外，Sterling (2013)也主張高等

教育ESD課程應強調理論與實踐、在地與全

球、現在和未來的關聯，避免只重理論未考

慮實踐應用、忽略全球和在地連結及未來趨

勢影響與因素。

基於上述ESD課程原則，本研究以Drake 
(2010)「故事模式」發展課程(圖1)。故事模

式以故事為學習方式，將師生選擇的議題發

展成故事，營造情境圖像，喚起學生舊經

驗，瞭解目前行動對未來的影響，規劃理想

的未來圖像，形成新故事，採取新價值和行

動。故事模式主張人透過故事脈絡過濾而認

識世界，因此用說故事陳述生活環境問題，

可呈現對未來世界的假設，表達行為的信念

與價值並促進行動。它有以下假設：(一)人所

知的世界不斷變遷。(二)人透過故事獲得生

活的意義。(三)知識互相連接。(四)知識負載

文化價值、信念和假設。(五)個人大多未意

識到這些價值、信念和假設。(六)行動受到這

些信念的驅使。(七)改變行動必須意識自身

的文化價值、信念和假設。(八)人可以創造

「新故事」形成新生活。ESD經常透過「故

事」激發學生對永續發展的思考討論和辯論

(UNESCO, 2010)。透過故事來學習是人類本

能，故事述說方式適合教育情境使用，建構

故事要思考因果關係、事情順序、時空脈絡

等各層面，具有推理想像及具體脈絡化思考

過程，可促進學習新概念、態度和技能(詹志

禹、陳玉樺，2011)。

故事模式包含空間和時間層次(Drake, 
2010)；空間層次原本涵蓋個人、文化、全

球、宇宙層次，本研究配合課程結構與社會

圖1：修訂自Drake的故事模式

資料來源：“Enhancing Canadian teacher education using a story framework,” by S. M. Drake, 2010, The Canadian 
Journal for the Scholarship of Teaching and Learning, 1(2), p. 3.
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行動範圍調整如圖1：(一)個人故事：個人

透過生活經驗認識世界，建構知識及產生意

義。(二)社區故事：社區環境和文化傳統直接

影響個人生活與行動模式。(三)國家故事：國

家文化價值影響個人決定與價值。(四)全球

故事：透過教育連結SDGs。本研究據此引導

參與者探究與敘說上述四個故事，應用整體

取向的系統性思考，分析各種尺度及其關聯

(UNECE, 2011)。在時間層次，故事模式從過

去、現在和未來，呈現從個人成長到社區與

社會變遷、乃至全球改變的空間向度：(一)過
去故事：分析從過去到現在的故事，找出形

成現在故事的緣由與問題。(二)現在故事：人

們對現今的個人、社區、國家、社會、世界

的看法，知覺過去和預期未來也是現在故事

的一部分；探討真實世界議題蘊含的價值，

述說現在故事的正負面，討論其價值觀。(三)
未來故事：1.可能的故事：假設現況一直沒

有改變的未來世界。2.理想的故事：人們期

望的未來故事，及在真實世界達成理想的故

事需改變的行動。3.新故事：把重點放在真

實且重要的事件，設計新故事。

故事模式以永續未來的觀點整合多學

科領域，適合探討SDGs這種複雜難解的問

題(Drake & Reid, 2021)；也適用中小學到高

等教育及師資培育階段。例如：加拿大安大

略省科學教育課程就曾經運用故事模式探討

綠色植物等永續發展議題，透過形成新的故

事，讓學生確認個人在生活世界的角色，發

展關懷自我、他人和地球的價值。故事模式

也運用在師資培育，提供職前與在職教師課

程發展和教學策略的架構，幫助他們瞭解教

育改革趨勢，從中產生故事發掘意義，瞭解

自己有能力改變這些故事的發展，及如何在

其中扮演積極正向的角色(Drake, 2010)。

此外，最近越來越多ESD學者在學校

和班級教學運用「未來情節案例」，探討環

境和發展議題(Eckersley, 2002; Hicks, 2012; 
Paige & Lloyd, 2016)。個人和社會當下的決定

會不斷改變未來情節的發展，未來情節案例

可以作為班級溝通和討論的工具，幫助學生

批判性和創造性地思考未來，推估現在的趨

勢，展望未來，產出具體的未來圖像。本研

究參考Hicks的2050年社區情節案例(圖2及圖

3)，討論這種永續未來社區發生什麼改變？

對生活在其中的人有何影響？對我們當前與

未來社區發展有何啟示？引導參與者探究與

建構鄰近社區的未來圖像。

未來情節案例的教學設計要運用學生

感興趣和關注的未來圖像發展課程，更要支

持學生想像、發展與創造各種可能性的未來

(Paige & Lloyd, 2016)。傳統環境教育往往假

定「人們不採取環保行為是因為缺乏環境知

識，給予環境知識便可增進環保行為」(林
新沛，2014，頁2)。然而，許多研究指出：

圖2：未來情節案例：能源和水

資料來源：Sustainable schools, sustainable futures: A 
resource for teachers (p. 119), by D. Hicks, 
2012, Godalming, UK: World Wide Fund for 
Nature.
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增進環境知識對環境行動影響有限；永續發

展知識和後續正向環境行為沒有線性關係

(McKenzie-Mohr, 2011; Skamp et al., 2013)。
即使年輕人相信全球暖化是真實的，也對減

緩全球暖化的行動不積極，因為對未來沒有

積極的展望想像，也不相信個人影響力(周
儒、潘淑蘭、吳忠弘，2013；潘淑蘭、周

儒、吳景達，2017；Schreiner, Henriksen, & 
Hansen, 2005)。教育要引導個人解決這些問

題的願景與行動，提高社會參與。生態經濟

學家Costanza (2000)強調：今日人類面臨的

最重大任務，是在真實世界限制下創造對所

有人類、物種和未來世代長久的共同願景。

未來想像是邁向永續發展世界的第一步，想

像更好的未來世界可以鼓舞個人，提供希望

並引導社會行動；沒有未來願景將缺乏改變

的動機(Eckersley, 2002; Lowe, 2009)。因此，

要使學生增能培力(empowering students)，
除了對議題感到興趣和重要，還要對未來有

希望和想像，覺得他們可以影響世界的未來

(Skamp et al.)。透過未來情節案例引導學生描

繪未來圖像，是統整認知、情意、技能的素

養展現，可以培養學生基於可獲得的最佳證

據，綜合各種資料來源討論、批判和分享的

技能並負起責任(Paige & Lloyd)。為讓參與者

的未來想像更具體，本研究透過未來情節案

例的教學策略，引導他們探究與描繪社區未

來圖像，包含不符合永續發展的負面未來圖

像及期望的未來圖像，引發對社區永續未來

發展的想法。

ESD最終目標是行動實踐；唯有從個人

到全體人類在日常生活力行負責的永續發展

行動，才能解決或防範問題發生。像SDGs
這種複雜性議題需要的行動，往往不是去脈

絡化的預設解決方案，而是透過參與和他人

互動的生活經驗蒐集資料來發展解決方案，

仔細規劃行動。學者提出可運用「議題樹」

圖像式描繪樹根、枝幹和葉子，將複雜議題

分解為較小部分，有系統地檢視不同層面。

本研究參照圖4，讓參與者根據所探究的故

事，分析社區永續發展問題的原因(根)、效應

(枝)，規劃解決行動方案與策略(葉) (Garrette, 
Phelps, & Sibony, 2018; Oxfam GB, n.d.; Ozer, 
2016)。此外，有關參與者SDGs行動表現的

測量，本研究參考國內廣為應用的環境行動

五構面編製問卷，包括：生態管理、說服行

動、消費行動、法規行動、政治行動(王懋

雯，2000)，以瞭解本方案介入前後參與者在

SDGs的行動意向改變情形。

綜合上述，基於ESD課程原則(Sterling, 
2013; UNECE, 2011)，本研究運用Drake 
(2010)「故事模式」，採用「故事」、「未來

情節案例」和「議題樹」作為教學策略工

具，設計課程與教學。第一階段「故事敘

說」，引導學習者透過個人故事敘說使學習

產生意義，進而由個人故事向外擴展到社區

圖3：未來情節案例：運輸和旅行

資料來源：Sustainable schools, sustainable futures: A 
resource for teachers (p. 135), by D. Hicks, 
2012, Godalming, UK: World Wide Fund for 
Nature.
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故事和國家故事，最後連結全球故事。第二

階段「未來想像」，引導學習者統整各層面

故事，繪製實踐與未實踐永續發展的社區未

來圖像。第三階段「行動方案規劃」，透過

議題樹對影響未來圖像的因素進行因果分

析，規劃達成理想未來圖像的行動方案。

參、研究方法

本研究採取課程與教學實踐之個案研

究，探討故事模式在大學ESD課程的運用，

視課程為創新教學的介入，觀察和評估學生

的學習歷程和成效，以下說明：一、研究目

的與問題；二、研究場域與對象；三、課程

介入；四、資料蒐集與分析。

一、 研究目的與問題
本研究目的為探究「應用故事模式的大

學ESD課程實施歷程及成效」，主要研究問題

有二：(一)應用故事模式的大學ESD課程實施

歷程為何？(二)應用故事模式的大學ESD課程

實施成效為何？

本研究以「故事模式」規劃課程，將其

概念要素轉化，結合ESD教學策略，探討其實

施歷程及成效。主要教學目標如下：(一)以社

區永續發展為主軸，引導學習者敘述與記錄相

關的個人故事、社區故事、國家故事和全球故

事。(二)透過未來情節案例引導學習者統整各

個層面的故事，繪製社區永續發展的未來圖

像。(三)透過議題樹的設計，引導學習者對影

響未來圖像的因素進行因果分析，以及規劃達

成社區永續發展未來圖像的行動方案。

二、 研究場域與對象
某所社區國小與本大學緊鄰，共享社區

環境與資源，因地利之便而成為本研究最佳合

作夥伴。該校以「山、海、驛、町」四大主軸

建立學校本位課程，充分表述學校與社區特

色。該校在依山傍海的環境設立已超過百年，

水陸交通輻輳便捷以及海洋資源豐富蘊藏，使

海洋相關產業蓬勃發展，帶動社區繁榮發展，

成為早期現代化社區的典範，保留豐富的多元

文化傳統和日式歷史建築與社區規劃。學校規

模在西元1950年代曾超過80班，但之後港口全

球競爭力衰退和產業重心外移，社區沒落，

學校規模大幅縮減，目前班級數16班，國小部

學生262人。社區國小以往的學校本位課程偏

重地方文史，但較少考慮社區永續未來的願

景和學生未來生活的需求與面對的挑戰。這

可能導致社區再興缺乏目標意識，學生也感

受不到參與未來的學習動力，甚至畢業後就

與家鄉越來越遠。社區民眾緬懷社區往日繁

華之餘，也亟思社區改造、產業轉型與環境

改善。該社區國小也正在思考如何調整原本

的學校本位課程，因此尋求大學端協助。 　

圖4：議題樹

資料來源：“Learn about the right to education,” by 
Oxfam GB, n.d., Retrieved April 22, 2021, 
from https://www.oxfam.org.uk/education/
home-learning-activities/learn-about-the-
right-to-education/
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本研究主要研究對象為修習本課程的學

生27人。26位為研究所學生(7位博士生、19位
碩士生)，其中10位為現職教育人員(任教年資

十年以上6位、三至五年4位)，16位具有短期

教育工作相關經歷，曾代理代課、教學實習

或參與課輔等；1位預修大學生，曾修習一學

年的環境教育實踐推廣課程；學科背景分別

為4位藝術類別、7位語文類別、7位數理類別

和9位社會科學類別。參與者依社區國小學校

本位課程「山、海、驛、町」四大社區特色

分成四組，各組作業主題融入相關SDGs，主

要為陸域生命(SDG 15)、水下生命(SDG 14)、
永續城市與社區(SDG 11，含永續交通)等，

各組分配社區國小老師諮詢輔導。例如：第

二組「海」探討社區海洋環境、產業、人文

社會等發展與問題，結合SDG 14細項指標，

從全球在地化角度思考社區問題與SDGs的連

結與改進方向，發展相關故事、未來圖像與

行動方案，並與社區國小負責設計「海」主

題課程的教師討論與修正，使其符合現場需

求，作為學校本位課程的素材與內容。

三、 課程介入
本課程為教育研究所選修課程，規劃一

學期18週課程，透過網路大學管理安排課程

與作業，作為小組討論平臺，並公開課程、

教學內容與學習資源和成果與社區國小人員

分享。實施時間從2019年9月到2020年1月，

各週教學內容如表1，每週三小時課程時間

在大學課堂，並安排學生實地參訪與調查。

本課程中教師的角色是促進者，鼓勵學生主

動探究並建構知識；提供吸引學生探究的真

實情境，設計多元開放的問題，引導學生思

考、探究與實作。

四、 資料蒐集與分析
(一) 量化資料蒐集與處理

以往高等教育與環境永續教育相關課程

偏重概念及原理等知識層面，較少談及環境

態度、倫理、技能、行動等概念。UNESCO 
(2017)針對17項SDGs在認知、社會情意和行

為層面提出具體的學習目標；本課程設計除

了參考17項SDGs的認知層面，也導向行動方

案的形成，因此將問卷聚焦在認知和行動意

向層面，編製「永續發展目標認知和行動意

向問卷」。本課程發展與學生作業的引導是

以SDGs為核心，先研討聯合國SDGs內容以

及臺灣的應用，再以故事模式分組融入相關

SDGs設計方案。因此，SDGs涵蓋主要的教

學內容，由學習者自評學習本課程方案前後

對SDGs的認知和行動意向改變情形，可作為

課程實施成效與教學改進參考。

「永續發展目標認知和行動意向問卷」

的題目係以聯合國專家所發展出來的17項
SDGs (United Nations, 2015)為主要題幹編

寫，編製後由相關研究領域的兩位學者專家

和一位博士候選人評估其內容與文字修訂，

以確保問卷內容效度。認知方面題目例如：

「SDG 1消除各地一切形式的貧窮。」參與

者就本項SDG自評其認知情形，依照「很瞭

解並能做系統性說明」、「瞭解並能詳細說

明」、「大致瞭解並能做一般性說明」、

「有點瞭解但無法解釋其原理」、「不瞭

解」，計分依序為5、4、3、2、1分；得分越

高表示個人自評對SDGs的理解越好。本課程

設計最後導向行動方案的形成，為瞭解各層

面行動意向的改變，參考環境行動五構面編

製問卷，包括：生態管理、說服行動、消費

行動、法規行動、政治行動(王懋雯，2000)。
例如：針對「SDG 1消除各地一切形式的貧

窮。」在「說服行動意向」的題目是：「在

最近一個月內，我會說服他人改變行動，促

進永續發展目標的達成。」依照「總是做

到」、「大部分做到」、「經常做到」、

「少數做到」、「不曾做到」，計分依序為

5、4、3、2、1分；得分越高表示個人自評

對SDGs的行動意向越強。本研究使用SPSS 
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22.0版分析27位參與者在17項SDGs的得分表

現，針對前後測得分，進行t檢定和效果量分

析(Cohen’s d)，以瞭解本課程對SDGs認知和

行動意向的影響。本問卷的內部一致性信度

方面，認知分量表的Cronbach’s α係數為.95，
行動意向分量表的Cronbach’s α係數為.98，整

份問卷的Cronbach’s α係數為.95。

(二) 質性資料蒐集與分析
本研究透過網路大學數位課程平臺，公

布相關課程、教學內容與學習資源、範例和

成果，記錄課程學習歷程，主要蒐集文件包

含：社區永續發展故事、社區未來圖像和社

區改造方案議題樹等文件，記錄這些文件每

週滾動式修正的提案數量與品質改變情形，

並蒐集相關文件包括：線上學習歷程紀錄、

成員個人心得問題，與小組腦力激盪討論

等。此外，方案進行後，對27位參與者各進

行一次一對一深度訪談，大綱如下：1.參與本

表1：課程安排

階段 週次 教學內容簡介

準備階段 一 1.課程簡介。

2.簽署「研究參與者知情同意書」及調查參與者基本資料。

二 1.社區國小校長演講。

2.簡介聯合國SDGs緣由與項目。

三 1.「永續發展目標認知和行動意向問卷」前測。

2.研讀討論聯合國SDGs詳細內涵以及臺灣對SDGs的轉換與應用。

3.蒐集調查社區和學校過去與現在故事和未來願景。

故事敘說 四 講解如何運用「故事模式」探究社區永續發展。

五 敘寫個人與社區層次的故事。

六 敘寫國家層次的故事。

七 敘寫全球層次的故事。

八 綜合各層次的故事敘說。

期中考週 九 社區國小老師回饋。

未來想像 十 實地踏查社區及向社區國小教師請益。

十一 1.講解「未來情節案例」，建構社區的未來圖像。

2.社區未來圖像(正負面)：第一次繪製。

十二 社區未來圖像(正負面)：第二次修正。

行動方案規劃 十三 1.講解「議題樹」規劃複雜性議題的解決方案。

2.議題樹：第一次繪製。

3.社區未來圖像(正負面)：第三次修正。

十四 1.議題樹：第二次修正。

2.社區未來圖像(正負面)：第四次修正。

成果發表 十五 綜合發展「山、海、驛、町」社區故事、未來圖像、議題樹(一)。
十六 1.綜合發展「山、海、驛、町」社區故事、未來圖像、議題樹(二)。

2.「永續發展目標認知和行動意向問卷」後測。

國定假日 十七 放假。

期末考週 十八 1.繳交期末成果。

2.參與者訪談。

註：1. 第三週加退選結束，正式選課名單確認。

 2. SDGs：永續發展目標(Sustainable Development Goals)。
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方案對推動ESD的知識、態度、能力與行動有

何影響？請舉例說明。2.參與本方案對社區參

與和社會行動的知識、態度、能力與行動有

何影響？請舉例說明。3.對自己敘說的故事有

何感想？對設計的社區未來圖像和行動方案

有何評價？有何問題？需要進行什麼修正？

4.需要師資培育機構、學校和社區給予何種協

助或增能？5.參與本方案有何感想與改進建

議？各項質性資料標示資料來源、組別和日

期代碼如表2。

質性資料分析採取同儕剖析 ( p e e r 
debriefing)，兩位研究人員負責授課，每週

都會針對課堂蒐集資料討論分析。各筆資料

依表2編碼之後，再一一檢閱並反覆閱讀分

析，標示重點與主題，再互相討論確認標示

重點與主題的一致性，將相同主題歸類後再

檢視其中的觀念與關聯，減少結論衝突及矛

盾之處，提高質性分析可信賴度。本研究主

要採取步驟如下：1.依據研究目的與問題組

織各類資料，進行初步分類。資料分析主要

著重在課程實施歷程及成果，分析重點為：

如何將故事模式轉化為具體的ESD課程設計

階段？如何在各課程設計階段運用ESD教學

策略工具？學生如何透過這些課程與教學發

展出社區永續發展故事、未來圖像和解決方

案？學生在SDGs的認知和行動意向學習成

效為何？對社區的關懷和參與是否提升？

2.閱讀初步分類，尋找相關聯繫，統整相關

觀念，再加以詮釋。此為不斷循環分析的歷

程，使教學與學習意義得以深化，各類資料

聯繫也相互增強。本研究取得參與者同意後

簽署知情同意書，再進行觀察與訪談，蒐集

相關資料並謄寫為逐字稿，如有語意不清之

處請參與者再度確認轉譯內容。本研究採用

三角檢證(triangulation)方式提升研究信實度

(Yin, 2017)，例如：透過問卷量化統計與質性

訪談和文件分析等多元研究方法，取得多重

證據來確認研究發現。本研究亦透過原樣複

現(literal replication) (Yin)，以不同參與者類

似的作業成果或訪談等不同資料來源相互檢

核與對證，探索彼此關聯，呈現課程實施歷

程與成效，作為歸納研究結果的依據。以故

事敘說為例，四個故事分別引用八位不同學

生的作業，訪談部分也包含另外四位學生的

意見，此部分呈現接近一半的修課學生的作

業和訪談，可代表他們在課程實施歷程的學

習情況。

表2：質性資料代碼表

項目名稱 代碼說明

參與者

組別 T1：山；T2：海；T3：驛；T4：町

訪談 Q
資料來源

社區國小老師指導 A
故事敘說 SP：個人故事；SC：社區故事；SN：國家故事；SG：全球故事

未來圖像 PP：正面；PN：負面

議題樹 I
舉例 T1-Q16-20200108：2020年1月8日，訪談探究「山」(T1)的學生編號16

T1-SG3-20191023：2019年10月23日，「山」(T1)的全球故事(SG)編號3
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肆、結果與討論

一、 應用故事模式的ESD課程實施
歷程

(一) 準備階段
第一至三週旨在課程說明和進行社區探

究。第一週先簡介課程。第二週邀請社區國

小校長演講說明學校課程如何融入社區永續

發展，也簡述聯合國SDGs緣由與項目。第三

週研讀討論SDGs詳細內涵以及臺灣對SDGs
的轉換與應用，充實參與者對SDGs的認知，

蒐集社區和學校發展過去與現在的故事和未

來的願景，瞭解社區永續發展需求，引導他

們從全球、國家、社區和個人層次認識ESD
相關政策與議題。參與者依社區國小學校本

位課程「山、海、驛、町」四大社區特色分

組，分配社區國小諮詢教師，進行社區探

究。參與者以網路大學作為小組討論互動平

臺，各組討論如何應用相關SDGs完成作業，

各階段作業同步公開於討論區，參與者可觀

摩他人學習情況。

(二) 故事敘說
第四至八週根據故事模式教學步驟，引

導學生依據「山、海、驛、町」的組別，融

入相關SDGs，敘說個人、社區、國家、全球

故事，與小組和全班同學分享。

1. 個人故事
故事模式主張個人透過故事脈絡過濾而

認識世界。因此，教師首先引導參與者敘說

個人故事，回顧自己或親友在這個社區的生

活經驗，自己家族成長與社區發展產生連結

與意義，也從中產生永續發展問題意識。以

下是一位外籍學生分享個人對學校周邊社區

交通的印象，另一位學生描述自己孩提時在

社區的生活經驗：

我是越南來的研究生，在臺灣生

活快五個月，常常自己走去社區

散步。經過很多路口等待不少紅綠

燈。這個過程看到很多讓人害怕的

場景，有人闖紅燈，甚至不禮讓行

人，道路上滿滿的汽車停在路邊，

沒有空間給步行的人。道路太小，

很少看到人行道，人跟車一起通

行，讓我每次走在路上或過馬路都

很緊張。(T3-SP10-20191009)

家中經營進口原木業，從小在過港

隧道穿梭，楞楞地聽說「海在我們

的頭上」。以水運營生卻感覺似近

又遠。父親最愛漁市場，夜半即

起等漁民進場、叫賣漁獲、認魚喊

價是港灣生活的樂趣。港口是地區

發展的重要前哨，停車場是日治時

期運載原木往日本的樞紐，地方崛

起展開城市的繁榮，也滋養我的成

長。(T4-SP17-20191009)

2. 社區故事
參與者進一步探討社區故事，瞭解社區

發展重要動因、過程、現況、問題與未來願

景。以下是一位學生說明社區地名由來，另

一位學生說明社區過去的現代化榮景：

地名由來是因為當地有兩條濱海鐵

路通往商港、漁港和魚市場。日治

時期屬新濱町、湊町等行政區，都

是新生地。新濱町至渡船頭邊魚市

場有專為轉運鮮魚的濱海鐵路，各

行業幾乎與港區及濱線密不可分。

1912年新濱町、湊町等填海造陸

新市街完工後，旅館、運送、銀行

業等紛紛設立，新式建築物不斷興

起。(T2-SC6-20191009)
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最早的棋盤式市街設計、自來水、

淨水池、柏油路、衛生下水道、電

力、電話、新式碼頭，第一條金融

街、第一個郵便局、現代化市場、

小學校(日人子弟學校)、警察署、

郡役所(市政府)、婦女會館、武德

殿以及英國領事館等。豐富的生活

機能與商業潛力吸引移民和企業進

駐，讓貿易商、金融家、漁工、遊

客大量湧進，旅店、驛站、料亭如

雨後春筍；繁榮的經貿發展更吸引

金融業插旗駐點，一個街區曾有多

達三十四家銀行比鄰而立，榮景盛

況空前。(T4-SC14-20191009)

3. 國家故事
參與者搜尋我國負責永續發展主題的政

府機關，瞭解其相關政策；探討社區發展與國

家發展的關係，以及政府對未來社區永續發展

的改造計畫。以下一位學生敘說政府近年推動

地方創生活化社區產業轉型，另一位說明國家

結合地方政府推行生態智慧運輸城市：

近年來政府進行社區再生計畫，透

過親山、築港、復鐵、興町，逐漸

恢復社區榮景。鐵道文化園區延續

濱線鐵道原來路線，提供觀光客

動態體驗。歷史古蹟修復活化再利

用，重塑歷史街區風貌；融合社區

發展和文化資產與居民生活。(T1-
SN2-20191016)

因應推動生態智慧運輸城市，生態

交通全球慶典在本社區登場，在生

態交通示範中，提供電動汽機車等

不排放廢氣的交通工具，還有智慧

公車讓民眾可以透過APP預先預約

公車，也可以即時掌握路況與停

車狀況。如今，政府更可以將電

子足跡記錄下來分析研究我們的

需求，或許新的交通方式很快就

會從這些數據中被發掘出來！(T3-

SN12-20191016)

4. 全球故事
最後，將社區探究的各項主題結合SDGs

和相關的國際規範，學習他國永續發展的範

例，思考如何透過全球在地化，連結社區、

國家和全球永續發展。以下是一位學生敘述

我國如何響應全球趨勢推動生物多樣性方

案，另一位學生說明我國如何響應世界海洋

日的活動：

為減緩生物多樣性喪失，聯合國

1992年於巴西里約熱內盧的地球

高峰會，各國簽署《生物多樣性公

約》，三大目標為保育生物多樣

性、重視與鼓勵生物多樣性資源之

永續利用和公平合理的分享利用遺

傳資源。呼應全球趨勢，行政院國

家永續發展委員會設置「生物多樣

性工作分組」，並於民國90年核定

「生物多樣性推動方案」，落實

我國生物多樣性工作的推動。(T1-

SG3-20191023)

海洋資源對人類的重要性日益增

加，1982年通過《聯合國海洋法公

約》，自1994年生效，界定國家在

海洋的權利義務，建立人類開發活

動基本的國際規範，開啟全球海洋

發展新紀元，定6月8日為「世界海

洋日」。我國配合世界海洋日，於

2017年召開「海廢治理平臺」推動

海底垃圾及海漂物品處理，辦理首

次全國「海底垃圾清除總動員」，

加強宣導與獎勵，強化漁民參與意

願，社區也組成環保艦隊共同參與

淨海活動。(T2-SG8-20191023)
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參與者為教育所研究生，大都有教學

工作經驗；經過適當引導，每個人都能將社

區調查蒐集資料敘寫成故事。教學重點在於

提醒他們每個故事彼此的連結，也要連結過

去、現在和未來。他們體會到自己「認真地

蒐集資料、設計四個層次的故事鋪陳加深加

廣」(T2-Q19-20200108)。他們也肯定「透過

資料蒐集，再以圖像和故事的方式來詮釋，

是非常好的方式」(T4-Q15-20200108)，以及

「老師的建議與觀摩許多班上同學的作品，

獲得很多的啟發，反覆修正一步步使作品更

完整」(T3-Q9-20200108)。但也建議要有更多

討論和發展的時間，「透過設計的故事和圖

像對環境生態可以深入其境，但也需要更多

腦力激盪和討論」(T1-Q18-20200108)。

(三) 未來想像
此階段從第九週期中考至第十週開始

醞釀，旨在發展正面、負面兩種未來圖像，

形成新故事。透過實地踏查與社區國小老師

的討論與回饋，幫助參與者發展更真實具

體的想法，把撰寫的故事轉化成為未來圖

像。第十一週第一次繪製社區未來圖像，之

後各週持續發展與輪流報告修正情形。然

而，「製圖的過程，有重重困難」(T1-Q17-
20200108)。教師先示範講解，再結合社區

地圖討論和習作，並請作業優良的組別先

行示範。剛開始的作業只有簡略圖像，較少

標示具體方案，方案之間也零散缺乏整合。

例如：以探究主題「町」的未來圖像作為範

例，第一次未來圖像作業只有提出一張草稿

(圖5)，列出太陽能板屋頂、人車分道、景點

小巴、領事館遊客中心和瞭望臺地標應用程

式等構想；但沒有仔細考慮如何結合SDGs和
整體規劃所欲解決的社區問題。針對這些問

題透過社區探究和持續的課堂引導，後來到

學期末完成負面未來圖像(圖6)和正面未來圖

像(圖7)，兩者的對比顯示出永續發展行動方

案對社區正向或負向發展的影響。圖6顯示：

圖5：社區未來圖像(正面) (T4-PP17-20191120)
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圖6：社區未來圖像(負面) (T4-PN17-20200108)

圖7：社區未來圖像(正面) (T4-PP17-20200108)
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社區不符合永續性的發展可能導致更沒落的

未來，環境治理、產業和都市發展都面臨很

大問題，包括：空間老化、屋況陋窳；古蹟

頹崩、文化式微；海洋汙染、資源耗竭；人

口外移、產業凋零；交通擁擠、接駁不全。

為了改善這些問題，參與者仔細閱讀與課程

作業主題相關的SDGs目標與細項，從中提取

內容概念，依據這些內容概念規劃未來圖像

與議題樹的解決方案。例如：圖7是達成SDG 
11的未來圖像：包容、安全、防災和永續的

城鄉。比較圖5及圖7，可以看到社區改造方

案內容構想更充實、更具體，顯示參與者學

習表現的進步。「看到大家的作品，才慢慢

理解這個圖像可以帶領人進入另一個世界，

可以很全面的思考一個社區有多少的可能

性」(T3-Q23-20200108)。

(四) 行動方案
第十三週教師開始透過議題樹引導學生

進行因果分析與規劃行動方案，也持續修正

未來圖像。兩項作業並行的原因在於讓學生

瞭解其採取的行動方案會導致社區未來正向

或負向發展。一開始學生「對於問題產生的

效應思考仍須加強」(T2-Q19-20200108)，
提出的解決方案數量較少而零散，針對問

題形成的原因、效應和解決方案沒有明確對

應，「和未來圖像的銜接也有待加強」(T4-
Q20-20200108)。透過多次修正之後這些問

題獲得改善，作業的統整與連結逐漸完整。

例如：為達成圖7社區願景，圖8運用議題樹

進行因果分析和發展解決方案，根據SDGs
目標與細項針對社區問題的負面效應一一提

出解決方案；議題樹的樹幹標示主要解決的

海
洋
汙
染
資
源
耗
竭

議題：SDG 11永續城市與社區

1.根：造成困境原因

(1)都市發展失衡

(2)環境治理不足

(3)產業面臨轉型

2.枝：負面效應

(1)效應1人：空間老化、屋況陋窳

(2)效應2文：古蹟頹崩、文化式微

(3)效應3地：海洋汙染、資源耗竭

(4)效應4產：人口外移、產業凋零

(5)效應5達：交通擁擠、接駁不全

3.葉：解決方案

(1)方案1人：綠能社區包容友善

(2)方案2文：文資活化永續社區

(3)方案3地：海洋保育永續環境

(4)方案4產：在地產業煥發多元

(5)方案5達：智慧交通便捷有序

圖8：議題樹：SDG11永續城市與社區(T4-I17-20200108)
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問題是SDG 11永續城市與社區。樹根標示

影響社區永續發展的因素包括環境治理、產

業和都市發展三個層面，樹枝標示出五個負

面效應，樹葉顯示解決這些負面效應的五大

方案與25個策略，包括：綠能社區包容友善

(SDG 11.7)、文資活化永續社區(SDG 11.4)、
海洋保育永續環境(SDG 11.5、SDG 14)、在

地產業煥發多元(SDG 11.a)和智慧交通便捷

有序(SDG 11.2)。例如：綠能社區是為達成

SDG 11.7：「到2030年，向所有人，特別是

婦女、兒童、老年人和殘疾人，普遍提供安

全、包容、無障礙、綠色的公共空間」。圖7
左下角顯示自然、安全、無障礙、友善社區

空間，圖8枝葉也顯示出達到此綠能社區的一

系列方案和策略。

透過學生的作業和訪談反映課程實施

歷程的學習情況，這些作業是學生在上課和

網路平臺討論互動修正的結果，歷經一學期

不斷滾動式修正，「透過多方合作的設計過

程」(T1-Q1-20200108)，「提供很多不同角

度的思考」(T4-Q16-20200108)。學期結束後

「山、海、驛」組各完成四套作業，「町」

組人員略多而完成五套作業，總計完成17套
作業，每套均包括：四個故事敘說、兩種社

區未來圖像和一棵議題樹。各組透過手繪、

拼貼、軟體繪圖等不同繪製方式，呈現各項

課程作業獨特的創意與特色。他們在有限課

程時間努力踏查各場域，蒐集社區資料和社

區國小成員意見，以及參考其他社區或國家

的成功範例，學習成果內容結合SDGs與社

區國小學校本位課程主題「山、海、驛、

町」；各組均將對應的SDGs清楚標示於議題

樹樹幹，並仔細檢視其細項目標內容概念，

依據這些內容概念規劃未來圖像與議題樹的

解決方案，隨著課程實施歷程不斷修正而日

趨完善。

二、 應用故事模式的ESD課程實施
成效

(一) 提升SDGs的認知與行動意向
本研究為瞭解教學前後學習者個人認為

在SDGs認知和行動意向的改變情形，針對其

在「永續發展目標認知和行動意向問卷」自

評得分進行相依樣本t考驗，結果如表3。由表

3可知，認知層面各SDG前測平均數介於2.26
到3.70，標準差介於0.66到1.14；後測平均數

介於3.59到4.33，標準差介於0.62到0.97；t值
介於3.90到8.33。行動意向層面前測平均數

介於2.39到3.41，標準差介於0.10到1.17；後

測平均數介於3.58到4.11，標準差介於0.54到
0.82；t值介於4.33到8.85。結果顯示本課程實

施顯著提升學生自評的SDGs認知(t = 8.82，p 
< .01，d = 3.39)和行動意向(t = 8.10，p < .01，
d = 3.12)；整體而言，學生自評透過本課程方

案介入後認知和行動意向都有進步。認知層

面進步比行動意向較大，效果量較大依次是

SDG 9產業創新與基礎設施(d = 3.21)、SDG 
15陸域生命(d = 3.18)、SDG 1消除貧窮(d = 
3.15)、SDG 11永續城市與社區(d = 3.06)；這

可能是因為課程分組作業和SDG 11、SDG 15
有關，至於SDG 14雖然也是課程分組作業的

主題，但因為海洋教育近年來一直是我國新

課程的重大議題，政府大力推動相關研習與

教學，基本知識普及，因此前測分數較高，

後測進步程度較少。行動意向層面進步比認

知層面略小，與課程分組作業主題的關聯也

比較不明顯，但是在各SDG效果量也都有提

升。行動意向層面效果量較大依次是SDG 9產
業創新與基礎設施(d = 3.41)、SDG 12負責任

的消費與生產(d = 3.03)，推測原因可能是問

卷測量包含消費、法規、政治行動等，與這

些目標較有關。SDG 1在認知和行動意向進步

幅度都位居第三，推測原因可能是國內教育
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表3：參與者對永續發展目標的認知和行動意向層面前、後測之統計分析

SDGs
前測 後測

t值 Cohen’s d平均數 標準差 平均數 標準差

認知層面

SDG 1  消除貧窮   2.56   0.89   3.85   0.72 8.18** 3.15
SDG 2  消除飢餓   2.85   0.66   3.85   0.66 7.08** 2.73
SDG 3  良好健康與福祉   2.96   0.90   3.93   0.68 4.91** 1.89
SDG 4  優質教育   3.70   0.99   4.33   0.62 3.90** 1.50
SDG 5  性別平等   3.37   1.12   4.07   0.78 4.21** 1.62
SDG 6  潔淨水與衛生   3.26   0.98   4.26   0.76 5.01** 1.93
SDG 7  可負擔的潔淨能源   3.04   0.81   4.15   0.82 6.18** 2.38
SDG 8  尊嚴就業與經濟發展   2.78   0.89   3.78   0.70 5.41** 2.08
SDG 9  產業創新與基礎設施   2.78   0.89   3.78   0.70 8.33** 3.21
SDG 10 減少不平等   2.26   0.86   3.59   0.97 6.09** 2.34
SDG 11 永續城市與社區   2.81   0.88   4.04   0.81 7.93** 3.06
SDG 12 負責任的消費與生產   2.93   1.14   3.93   0.73 4.42** 1.70
SDG 13 氣候行動   2.85   0.99   4.00   0.83 6.04** 2.32
SDG 14 水下生命   3.19   0.83   4.15   0.82 4.91** 1.89
SDG 15 陸域生命   2.85   0.86   3.96   0.85 8.27** 3.18
SDG 16 和平正義與有力的制度   2.81   1.11   4.00   0.88 5.55** 2.13
SDG 17 夥伴關係   2.63   1.08   3.93   0.87 7.07** 2.72

整體問卷 49.48 11.99 67.52 10.37 8.82** 3.39
行動意向層面

SDG 1  消除貧窮   2.76   1.02   3.90   0.54 7.08** 2.73
SDG 2  消除飢餓   2.82   0.98   3.81   0.55 6.31** 2.43
SDG 3  良好健康與福祉   2.78   0.97   3.84   0.63 6.95** 2.68
SDG 4  優質教育   3.41   0.93   4.11   0.62 5.94** 2.28
SDG 5  性別平等   3.30   1.02   3.96   0.56 4.48** 1.73
SDG 6  潔淨水與衛生   2.99   0.96   3.93   0.57 5.39** 2.07
SDG 7  可負擔的潔淨能源   3.10   0.10   3.93   0.58 5.10** 1.96
SDG 8  尊嚴就業與經濟發展   2.87   0.98   3.62   0.73 4.84** 1.86
SDG 9  產業創新與基礎設施   2.39   0.93   3.63   0.69 8.85** 3.41
SDG 10 減少不平等   2.71   1.17   3.58   0.82 4.33** 1.67
SDG 11 永續城市與社區   2.73   0.94   3.68   0.79 5.98** 2.30
SDG 12 負責任的消費與生產   2.97   0.77   3.93   0.57 7.87** 3.03
SDG 13 氣候行動   2.89   0.98   3.99   0.64 6.53** 2.51
SDG 14 水下生命   3.10   0.89   3.98   0.63 4.93** 1.90
SDG 15 陸域生命   2.76   0.92   3.85   0.66 5.71** 2.20
SDG 16 和平正義與有力的制度   2.98   1.11   3.83   0.65 4.80** 1.85
SDG 17 夥伴關係   2.65   1.05   3.84   0.68 6.51** 2.51

整體問卷 49.20 14.36 65.41   8.43 8.10** 3.12
註：1. 樣本數27人。

 2. **p < .01。
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較少關注貧窮議題，前測較低，學生學習相

關議題後自評進步幅度較大。

質性資料也顯示學生參與本方案後對

SDGs瞭解更深入和更統整，主動改變自身生

活習慣，並擴展到勸導他人和綠色消費。

以前不會這麼全面盤點思考過去、

現在、未來，會挑出自己認為重要

的內容，不會連結自身故事，也不

會這麼完整介紹國家和全球方向。

(T4-Q13-20200108)

參與本方案前大致瞭解聯合國SDGs
內容，行動方面主要是減少使用塑

膠袋。參與本方案後能針對SDGs
單項目標深入探究，行動方面除了

自身減少使用塑膠袋，也勸導家

人朋友減少使用塑膠袋。(T2-Q19-
20200108)

(二) 提升運用ESD教學策略工具描述、想
像與規劃永續未來方案的能力

參與者運用ESD教學策略工具，描述、

想像與規劃永續未來方案。然而，這並非一

蹴可幾，而是持續許多週的滾動式修正。一

開始有學生「對社區的想像比較薄弱，在其

他堂課也有對未來提出美好願景的環節，我

們可以天馬行空的想像，但卻很少有課程要

思考負面圖像。一開始偏向亂想，沒有什麼

組織」(T3-Q23-20200108)，只有少數繳交的

未來圖像和議題樹有標示具體的問題解決策

略。例如：表4顯示第十三週第一次進行議題

樹作業時，「町」議題樹(I17)根的部分提出

4項原因，枝的部分提出6項效應，葉的部分

提出12項策略；除了I17提出6項效應外，其

他大都無法掌握效應是什麼，全部作業平均

只有0.41項提案；分析的問題原因也略少，

平均只有3.71項；對解決策略有較具體的掌

握，因而有較多提案，平均有6.06項。經過

教師引導和I17的示範，第十四週即有明顯進

步，議題樹的原因、效應和策略大都能夠完

成多項提案，只有三份作業(I1、I13及I15)尚
缺乏效應的部分；在原因、效應和策略的平

均提案數量分別為4.82項、4.59項、8.00項。

這顯示第十四週起提案數量穩定，參與者對

社區未來發展想法不再空洞，也能掌握議題

樹的各個要素，規劃更具體的策略。接下來

教學重心由數量轉向品質，教師鼓勵參與者

對提案進行審視和討論，有些初步策略在經

過仔細討論思考之後覺得不可行而刪除，有

些重複則歸併，有些性質相近加以整合，例

如：I17在第十四週提出27項策略，最後精簡

為25項策略並整合為五大方案(參見圖8)。

到學期末，各組未來圖像和議題樹不只

提案數量比剛開始明顯增加，策略的具體性

和策略之間的統整性也提升；對於問題形成

的原因、效應和解決策略有更明確的對應；

正負面未來圖像因問題解決形成的對比也更

具體清楚。經過一個學期的努力，參與者對

自己設計的社區故事、未來圖像、議題樹投

注許多心血，大都有高度興趣和評價。

這門課設計許多圖像與故事，都是

有趣豐富的體驗。老師的建議與觀

摩班上同學作品，都令我獲得很多

啟發，在這門課投注許多心血，

反覆修正使作品更完整。(T3-Q8-
20200108)

(作業)喜歡極了！任何問題老師比

我們先發現，各設計由淺而深來完

成作品創作，期許永續的推動讓社

區發光。(T4-Q14-20200108)

但仍需注意未來圖像對參與者比較困難

抽象，需要更多時間引導和醞釀，轉化故事

成為圖像，連結圖像與行動方案，強化作業

的統整。
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這堂課邀請我們畫出社區未來圖

像，對我來說是最具挑戰的部分，

也改變我對社區參與的想像。(T2-
Q12-20200108)

故事和議題樹比較喜歡，未來圖像

一直不太知道要想像什麼，只知道

要更全面。幾次修正終於將議題

樹、未來圖像和故事串聯與呼應，

其實老師一直提醒大家。當我真的

把圖像和議題樹連結，再把故事提

到部分都補進去，就像老師一直強

調滾動式修正，作業真的更完整

了。(T3-Q23-20200108)

表4：「山、海、驛、町」之議題樹規劃的提案數量

組別 編號

第十三週 第十四週 第十八週

根

(原因)
枝

(效應)
葉

(策略)
根

(原因)
枝

(效應)
葉

(策略)
根

(原因)
枝

(效應)
葉

(策略)
山SDG 15 I1 0 0 0 6 0 6 5 4 8

I2 5 1 8 5 7 8 5 7 8
I3 0 0 0 4 3 6 4 3 6
I4 5 0 7 5 9 7 5 9 7

加總 10 1 15 20 19 27 19 23 29
平均 2.50 0.25 3.75 5.00 4.75 6.75 4.75 5.75 7.25

海SDG 14 I5 5 0 13 5 7 15 5 14 15
I6 5 0 8 4 4 6 4 4 10
I7 7 0 5 7 5 5 5 5 5
I8 3 0 6 4 4 8 4 4 8

加總 20 0 32 20 20 34 18 27 38
平均 5.00 0.00 8.00 5.00 5.00 8.50 4.50 6.75 9.50

驛SDG 11 I9 5 0 6 5 6 6 6 8 8
I10 5 0 6 4 4 6 4 4 24
I11 6 0 5 4 5 5 4 5 5
I12 0 0 10 5 6 10 6 6 10
加總 16 0 27 18 21 27 20 23 47
平均 4.00 0.00 6.75 4.50 5.25 6.75 5.00 5.75 11.75

町SDG 11 I13 3 0 5 3 0 5 5 5 12
I14 4 0 5 8 8 8 7 7 8
I15 0 0 0 4 0 4 4 0 4
I16 6 0 7 5 4 4 5 4 4
I17 4 6 12 4 6 27 3 5 25
加總 17 6 29 24 18 48 24 21 53
平均 3.40 1.20 5.80 4.80 3.60 9.60 4.80 4.20 10.60

總和 63 7 103 82 78 136 81 94 167
總平均 3.71 0.41 6.06 4.82 4.59 8.00 4.76 5.53 9.82

科學教育學刊29(S)-02 周珮儀.indd   459科學教育學刊29(S)-02 周珮儀.indd   459 2022/5/13   下午 01:40:462022/5/13   下午 01:40:46



周珮儀　王雅婷460

(三) 透過社區故事、未來圖像和問題解決
方案的規劃提升對社區的關懷和參與

透過參與者設計的社區故事、未來圖

像和問題解決方案，可見他們努力瞭解地方

過去發展的文史累積和社區當前重要議題，

對社區未來有希望和想像，覺得自己可以

影響社區的未來，引導相對應的社會行動

(Eckersley, 2002; Skamp et al., 2013)。他們對社

區未來發展的關心也擴展到關心其他社區：

參與方案前對社區態度平淡，不住

在這社區較不關心當地事物。參與

方案後會好奇未來的社區發展。

(T2-Q19-20200108)

原本我對社區根本不認識，頂多只

是小時候偶爾到海邊玩有一點記

憶，參與方案後透過資料搜尋、居

民訪談，對參與社區文化歷史和瞭

解現今困境，都有更深入認識與體

悟。不只這個社區，我開始對不同

社區有深入探究的興趣，從我住

的社區開始以行動力去實踐。(T2-
Q21-20200108)

修課前只是每天開車上學的路途風

景。修課後對社區更加認識，開始

思考社區再造的可能性，增加在地

關懷；開始認識且參加一些當地的

活動，成為重建社區一個小螺栓，

報名社區導覽小志工的培訓。(T4-
Q26-20200108)。

參與者也提到必須從居民生活的角度考

慮SDGs的實踐，而非只是從上而下的政策

規範：「全球環境議題以臺灣角度須實際探

討社區居民的觀點與看法，並非只以國際制

定的標準從上而下的角度切入。對於SDGs
有許多面向尚無法融入概念，或許可以再從

居民身上獲得更多社區實際存在的問題，

才能完成一幅完整的未來圖像」(T4-Q25-
20200108)。

(四) 參與方案的省思與建議
參與者大都肯定參與本方案的意義，期

待未來能有更多社區參與和實作機會：

如果沒參與此方案，我根本不會對

「社區」充滿好奇，更不會想去瞭

解任何社區發展議題，也不會學到

社區發展的知識，我覺得透過本方

案獲益良多。(T2-Q21-20200108)

學到很多珍貴知識，很謝謝老師提

供很多專業知識，不斷幫忙修改作

業和提出珍貴建議，讓我們逐漸進

步。或許能安排更多時間接洽社區

的學校機關，更深入瞭解社區永續

發展面向。(T3-Q10-20200108)

我覺得實作進行是有意義又具體的

學習方式。(T3-Q8-20200108)

除教授建議，也可延續課程到老師

端及學生端，進行實作與反饋，課

程設計著重在實施後修改及其原因

的討論。(T4-Q13-20200108)。

此外，在課程討論會上社區國小老師們

也提醒「永續發展太抽象，希望能更偏重在

地」(T3-A9-20191114)，建議「層次放低」

(T2-A5-20191114)，「搭配課程原有內容，以

實際課程配合的難易度作為參考」(T3-A10-
20191114)。

參與者建議師資培育機構、學校和社區

應相輔相成，共同提升ESD的專業素養：

我認為學校及社區，應定期舉辦環

境教育，分享地球環境所面臨危害

的影片，來提升公民永續發展之素

養。(T1-Q17-20200108)
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課程的學科導向外，必須融入永續

發展的思維，養成平時就能將課程

連結到永續發展議題的習慣。(T2-
Q20-20200108)

我覺得除學校課程教導知識外，學

校或師資培育機構能與不同社區協

調合作，學生可以就地考察研究，

由社區提供資源機會，讓學生能

深入社區，探究一般人看不見的社

區面貌，並搭配所學及在校資源幫

助社區規劃與永續發展，提升自

我的永續發展專業素養。(T2-Q21-
20200108)

伍、結論與建議

一、結論

ESD已經成為當前世界主要國家高等

教育的重大政策，其中最重要的挑戰是課程

與教學設計，必須調整以往學科知識中心的

課程，從永續發展角度引導學習者進行整

體性系統思考，激發想像和行動。雖然近年

來開始有政策與研究提出ESD課程設計原則

(Collazo Expósito & Granados Sánchez, 2020; 
Cotton et al., 2007; Grund, 2020; Sterling, 2013; 
UNECE, 2011)，但是如何將這些原則整合為

理論模式，如何將其概念架構轉化為具體教

學策略，如何在教學現場實施這些模式和策

略並檢視成效，仍有待研究，而這也是本研

究貢獻所在。本研究以「故事模式」規劃大

學ESD課程，視課程為創新教學的介入，探

討其實施歷程及成效。研究結論如下。

(一) 課程實施歷程
本研究依據ESD課程設計原則，從各

種課程模式選擇兼具時間與空間層次的「故

事模式」，配合課程結構與社會行動範圍調

整其空間層次，結合ESD教學策略將其概念

要素轉化設計三階段課程。第一階段「故事

敘說」，第二階段「未來想像」，第三階段

「行動方案規劃」，分別採取故事、未來情

節案例和議題樹作為教學策略工具，研究結

果顯示故事模式在本土高等教育情境的ESD
課程教學的適用性。

本研究針對課程與教學設計提出以下

省思：有學生覺得未來圖像比較困難，從一

開始不知道想像什麼，經反覆提醒和修正才

能將故事、未來圖像和議題樹連結。因此，

本研究應強化各個課程發展階段的銜接和多

重教學策略的統整。特別是由第一階段故事

敘說的文字表徵，到第二階段未來圖像的圖

像表徵，對學生比較困難，需要更充裕時間

探討和更多的引導與輔助。未來研究亦可探

討各階段教學策略彈性調整應用的效果，例

如：先教議題樹規劃行動方案，再教未來情

節案例繪製未來圖像，探討其是否有不同學

習效果。

(二) 課程實施成效

本研究結果顯示本課程實施顯著提升參

與者自評的SDGs認知和行動意向，參與者認

為自己對ESD知識有更深入和統整的瞭解，產

生更主動的態度，從有意識地改變自身生活習

慣，擴展到勸導他人和永續消費。本研究也提

升參與者描述、想像與規劃永續未來方案的能

力，各組提出的方案和策略數量從少到多逐步

增加，各項目和層面逐漸周延統整，到學期末

都能提出多項基於SDGs的方案，並以圖像表

示其對社區永續未來的影響。參與者對自己敘

說的故事，設計的社區未來圖像和議題樹方案

有高度評價，顯示對社區關懷的態度，並希望

未來有更多社區參與機會。
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二、 建議
基於上述結論，本研究提出三點建議。

(一) 課程設計
本研究運用「故事模式」概念要素設計

三階段課程，包含「故事敘說」、「未來想

像」和「行動方案規劃」，從時間與空間層

次連結個人、社區、國家和全球的過去、現

在與未來，將相關SDGs結合學校本位課程主

軸和特色，融入學校本位課程概念，可供學

校規劃ESD課程參考。

(二) 教學策略
本研究採用「故事」、「未來情節案

例」和「議題樹」作為教學策略工具，引導

學習者覺知SDGs議題在生活的意義。透過敘

說故事澄清個人價值、信念，呈現感知的現

況和想像的未來；透過繪製未來圖像呈現社

區永續發展的未來；透過議題樹構思社區面

對的SDGs議題之形成原因、效應和解決方

案，以及探討議題樹的分析對社區未來正負

面圖像發展的影響。上述教學策略可供教師

進行ESD教學之參考。

(三) 師資培育
師資培育是ESD的基礎。ESD課程牽涉議

題極為廣泛，對教學者和學習者都是極大的挑

戰，在教學過程要不斷充實相關知能。師資培

育需要支持教師發展跨領域的ESD專業知能，

提供兼顧理論與實務的情境學習機會，在更多

課程融入永續發展思維，統整各門課程跨領域

學習，組織ESD教學與學習團隊，協同教學與

合作共學，共同促進永續的未來。
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Abstract
In many countries, higher education curricula have become more concerned with education 

for sustainable development. In Taiwan, research on this issue has been limited. This study 
used the story model to implement education for sustainable development in a university 
course, observing and evaluating the participants’ learning processes. In this study, a case study 
was adopted to investigate how participants planned sustainable development projects for a 
neighboring community and an elementary school. Twenty-seven graduate students participated 
in the course. Data collection methods included a quantitative questionnaire on participants’ 
cognitive perceptions and action intentions regarding the sustainable development goals, as 
well as qualitative observations, interviews, and document reviews. Researchers found that the 
story model improved the participants’ cognitive perception and action intention in regard to 
sustainable development goals and their abilities to describe, imagine, and develop sustainable 
plans through narratives, future scenarios, and issue trees. Results also revealed that the 
implementation of a university course for sustainable development can be effective in training 
Taiwan students in higher education. Future investigations could place an increased emphasis on 
strengthening the cohesion of the stages of curriculum development and by integrating multiple 
instructional strategies. Further suggestions for curriculum design, instruction strategies, and 
teacher training for sustainable development are provided.

Key words:	University Teaching Practice, Education for Sustainable Development, Sustainable 
Community Development, Story Model, Curriculum Development
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