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Abstract
In group-buying schemes, a product is put on sale with a specified auction cycle. According
to a predetermined price change trajectory, quantity discounts are offered on the total of all
customer orders. As more buyers join the group to purchase the product, the imputed price is
updated dynamically. At the end, all buyers who participate in the cycle will be charged the
same clearing price, irrespective of what their actual bids were. This study, through
experimental design, manipulates the starting price, price interval, and the ending price of
group-buying schemes, and incorporates in perceived attractiveness and believability as
endogenous variables; to explore their influences on consumers' group buying intentions.
The findings are as follows: First, with regard to the ending price, when manipulated to be in
unreasonable low level, consumers perceive the attractiveness of group buying most.
Second, the reasonableness of price interval and ending price have significantly positive
influences on consumer's perceived believability of group buying. Third, group buying
believability results in positive effect on perceived attractiveness, and both strongly
contribute to consumers' group buying intentions.

Keywords dynamic pricing mechanisms, online group-buying scheme, consumer's group 
buying intention
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(Group-buying) 

(Cooperative Commerce)

(Auction Cycle)

(Price Change Trajectory)

(Self-selection) 

( ) 

(Dynamic Pricing

Mechanisms) (Price Discovery Process) (Kauffman &

Wang, 2002)

( 1) Obuy ( 2) Hermall 

( 3) ETMall ( 4) Ibiyaya ( 5) 

( 6) GiniFab ( 7) 

( )

( ) ( ) 
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http://buy.yahoo.com.tw/activity_grp.asp?hpp=navibar&

http://mall.obuy.com.tw/gi/index.asp

http://hermall.yam.com/negocategory.aspx

http://www.etmall.com.tw/Pages/gbsale.aspx

http://www.ibyaya.com.tw/index.php

http://www.quilt-taiwan.com.tw/group_purchase.asp

http://www.ursupplier.com/shop/gruopbuy.php
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(Thaler, 1985;

Grewal, Monroe, & Krishnan, 1998)

Compeau Grewal (1998) 

Kauffman Wang

(2001) (Demand Externalities

Effect) (Critical Mass) (Rohlfs, 1974)

(Posted Pricing Mechanisms)
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(Anand & Aron, 2003)

1 

175

�
�
�
�
�
�
�
�

����������������
����������������

��������
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
�������
	�
����
���
�
���
�

�����
�
�	�
�
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

����
�
����
�
����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

��
�������������
	
����������������

����������
�
�	����������������
������������	
����

�������
�������������
����������
��������
�����������������������

	
���
��
���
��������
���������
���������������������

�����������������
�����������������
����
���������

���������������
�������������������
�������������

���������������
��
�����������
�������������

��������

��������������
�����������
���
�����
�����������
�����
	������ ��
�����������������
��������!���	
���
�����������"����

�������������#���

�������$�%��

������!�&����

����������������&���
������������
�����
�����$������������
�������������������
����
����
��
����
�������
���������������

����������������
�	���������������
������������

�������

����������

������������


�������'���
��

�������
�����������

����������������������
���������������������
������������
�
�
�������������
���
�������
���
���
�������������
���
�����������
���
�����������
���
�����������	
������
�������������	
��

����"���������
�������������	
������

��
��
����
��
	

����

�(����&#��
(���
���������$�����������
�������
������

������������
�������"�����������
��������������������

�����������"����������
�����������"�

�������������
� �
�����������$���������
��
��
��	%���
���������������
��
�������������
����������������

��
���������
��
�������
� �
�������������������

��������
����������
����
�����
����������
����

����"�����

��������� �����
���������������������

��
����
����������
����
���������

�
��
�����
���������������
��������������������
���	
���
�����

���������
�
�����
���	
����
�����"��
����"������������� ��
����������
���������
����"���
�������������������
��������������������
����������
��
���(���������
���������������������
��������������
����������
����������
�����������������
����������
����������

��
��
��
������
�

�����������
��
�����	'�

�����������
�������������������

��������������
��
������������
�	����������������
��������������������
������	'
�����"��
	������
��������

����������������������
�	
�����������
�
�
�����
������
���
�����
������������

������������	
��
�����������(���
������
��������
������
��������
���������
�������

������
�������

��
�������
���������
��
��
�����

�����������������������
��
��"���
������

���������
���������������

����"��
�������
�������
�����"�����
���������������

��������
�"����
��������������

���������������
���� �����

�����

����
����
���
�����
�������������������

��������������

���

���


��������

������������


���

��������


������������

���


�����������

������������

�����
�����

���������

���������

���������

����������

�����
�������


�����


����
�����������
��!����������������
	

�������
�����������������

���"�����������������
�	����������
�
�
���
��������
���
	��������������������

����������������
���������������������
�������������

�����������������
����������
�����������������
����������
����������
�����������������
�������
������
��
��������%���
�������
���&���
������������

�
�
�
�
�
�
�
�

�����&����
������������
������������
	����������

���������
�	�
 �
��������&����
����������&���
�������������
�����������"���
���
�������
�����������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����
�
����
�
	�
�
�

������
�	�
��
������
	�
���

������
�	�
��
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
	�
����

�����
�
�	�
�
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����
�
����
�
	�
�
�

������
�	�
��
������
	�
���

������
�	�
��
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
	�
����

�����
�
�	�
�
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����&����
������������

����������������
�	�������������
�����������

������
������

��������
����������
��������

���������
�����������
�������
�

���������
�	�������
���� �
����������������
����������������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
���"�������
���������������
�������������
��������������
������������

������
������

�&�������
���
�����������
������������
������������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

������&����
��������������
�	������������
����
������

������
������
������

�������
��
�������"��

��������
��������
������
������
������

��&�
��������
����������������
��������������
�����������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

������
������
������

�
�
�
�
�
�
�

������
������
������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

������
������

��������
��������

����������
�	��������
���������

����
������
����
����

������
����
������
����
	���������������
����������������

����
����
����
����
����

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

��������&���
����������&�
�
����
����
�
����
����"���
�����������
�����������
�����������
����
����
���
����
����
�
������������
�
������������
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

���������
�����	���
��"�������
������������
������	�����
����"�
�������
������
	������
�����"����������
��������	�
�����
�����"����������
�������	�
������
���������������
��������
������
��
����������
���������
���������
���������
���������

�����
�����������������������

����
����

��������
������
������������������
������
���
�������

���������������

�������

�������

���������������

�������

�������

�������

���������������

��������

�������&���

������
���&����
����������&���

���� �����

�����
�����������������������

��
����
�	
�

�������������
���������������������
��
��
�����
��
��
��
�������
��
�������������
��
��
�������
��
��
�������
��
��
�������
��
�������������
��
��
�������
��
��
�������
��
��
�������
��
��
�������
��������������������
�� ����
�� ����

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����������������
����������������

��������
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
�������
	�
����
���
�
���
�

�����
�
�	�
�
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

������������
������������
�� �
�� �
�� �
�� �
�� �
������&����
��������&���

����������
��������
������
������
������

��&�
����
���
�������������
��������������
�����������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



(Zeithaml, 1988)

Thaler (1985) 

(Overall Satisfaction) (Holistic

Evaluation) (Grewal et al., 1998) Urbany Bearden Kaicker Borrero (1997) 

( )

(Lichtenstein, Netemeyer, & Burton, 1990) ( )

(Thaler, 1985)

(Dybvig & Spatt, 1983) Dhebar Oren

(1986) 
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(Blair

& Landon, 1981; Urbany, Bearden, & Weibaker, 1988) Lichtenstein Bearden (1989) 

( ) (

)

(

) 

(Katz &

Shapiro, 1986)

(Anand & Aron, 2003)

(McHugh, 1999)
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(Information Asymmetry)

( ) 

Urbany et al. (1988) 

Lichtenstein Bearden

(1989) 

Compeau Grewal (1998) 

(Boulding

& Kirmani, 1993)

(Kukar-

Kinney & Walters, 2003)
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( )

( ) ( ) 

(2 3 3)

(1= 7= ) (1)

( =.98, t=19.15, p<.001) ( 8) (2) 

( =.86, t=17.49, p<.001)

(Cronbach's ) .93

(1=

7= ) (1) 

( =.61, t=11.26, p<.001) (2) 

( =.99, t=13.89, p<.001) 

(Cronbach's ) .78 (1) 

( =.88, t=23.08, p<.001) (2) ( =.82,

t=21.43, p<.001) (Cronbach's ) .84
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(1= 7=

) (1) 

( =.92, t=26.90, p<.001) (2) (

=.92, t=26.70, p<.001) (Cronbach's ) .92 (1)

( =.86, t=23.89, p<.001) (2) 

( =.92, t=25.81, p<.001) (Cronbach's ) 

.88

Katz Shapiro (1986) Zeithaml (1988) Grewal et al.

(1998) Janiszewski Lichtenstein (1999) 

(1= 7= ) (1) 

( =.87, t=28.47, p<.001) (2) ( =.83, t=26.07,

p<.001) (3) ( =.86, t=27.44, p<.001) (4) 

( =.84, t=26.69, p<.001) (5) ( =.83, t=26.28, p<.001)

(Cronbach's ) .93

Kukar-Kinney Walters (2003) 

(1= 7= ) 

(1) ( =.63, t=16.96, p<.001) (2) 

( =.76, t=21.67, p<.001) (3) 

( =.89, t=26.42, p<.001) 

(Cronbach's ) .72

Dodds Monroe Grewal

(1991) (1= 7= ) (1) 

( =.91, t=30.14, p<.001) (2) (

=.91, t=30.04, p<.001) (Cronbach's ) .91

(Confirmatory Factor Analysis) 

( 2
(142)= 579.63 p=.00, GFI=.92, CFI=.95,

RMR=.059) ( ) (

) (p< .001)
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(Convergent Validity) SMCs 

SMCs (.88) (.76)

(.73) (.85) (.80) (.72)

(.59) (.83)

(Discriminant Validity) 

1.96 

1

3C 

3C 

(128M 256M 512M 1G) 

40 65.9% 

1G 1G 

(2299 2300~2499 2500~2699 2700~2899 2900 

) 1G 

2299 40 52.9%

( 2299 )

2290 2190 2090 1990 1890 1790 

( ) 2290 

1790 (t 7.61, p 0.001)

( 1 15 

)

( ) ( 1)
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3.06 p 0.01 t -5.55 p 0.001 t -5.23 p

0.001)

( )

4.62 ( 4) 3.53 3.12 ( 4)

(t 3.07, p 0.01) (t 5.32, p 0.001)

(t 1.19)
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19 2

120 80 (

) 40 80 80 

100 35 35 

87.5 750 712 

678 90.4%

35 40 

( )

(1) (2) 

(3) 

(2290 ) 

1G (5.25) (1790

) (3.74) (F=189.38, p<.001)

(F= 88.93 p 0.001) Sheffe 

( 4.47) ( 3.41) 

( 2.86) ( 2)
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(F=70.34 p 0.001) Sheffe 

( 3.55) ( 3.64) 

(

4.86) ( 3)

(1690 ) (1290 ) (690

) (F= 135.97 p

0.001) Sheffe ( 4.72)

( 3.47) ( 2.41) 

( 4)

(F= 130.57 p 0.001) Sheffe 

�
�
�
�
�
�
�
�

����������������
����������������

��������
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
�������
	�
����
���
�
���
�

�����
�
�	�
�
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

����
�
����
�
����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

��
�������������
	
����������������

����������
�
�	����������������
������������	
����

�������
�������������
����������
��������
�����������������������

	
���
��
���
��������
���������
���������������������

�����������������
�����������������
����
���������

���������������
�������������������
�������������

���������������
��
�����������
�������������

��������

��������������
�����������
���
�����
�����������
�����
	������ ��
�����������������
��������!���	
���
�����������"����

�������������#���

�������$�%��

������!�&����

����������������&���
������������
�����
�����$������������
�������������������
����
����
��
����
�������
���������������

����������������
�	���������������
������������

�������

����������

������������


�������'���
��

�������
�����������

����������������������
���������������������
������������
�
�
�������������
���
�������
���
���
�������������
���
�����������
���
�����������
���
�����������	
������
�������������	
��

����"���������
�������������	
������

��
��
����
��
	

����

�(����&#��
(���
���������$�����������
�������
������

������������
�������"�����������
��������������������

�����������"����������
�����������"�

�������������
� �
�����������$���������
��
��
��	%���
���������������
��
�������������
����������������

��
���������
��
�������
� �
�������������������

��������
����������
����
�����
����������
����

����"�����

��������� �����
���������������������

��
����
����������
����
���������

�
��
�����
���������������
��������������������
���	
���
�����

���������
�
�����
���	
����
�����"��
����"������������� ��
����������
���������
����"���
�������������������
��������������������
����������
��
���(���������
���������������������
��������������
����������
����������
�����������������
����������
����������

��
��
��
������
�

�����������
��
�����	'�

�����������
�������������������

��������������
��
������������
�	����������������
��������������������
������	'
�����"��
	������
��������

����������������������
�	
�����������
�
�
�����
������
���
�����
������������

������������	
��
�����������(���
������
��������
������
��������
���������
�������

������
�������

��
�������
���������
��
��
�����

�����������������������
��
��"���
������

���������
���������������

����"��
�������
�������
�����"�����
���������������

��������
�"����
��������������

���������������
���� �����

�����

����
����
���
�����
�������������������

��������������

���

���


��������

������������


���

��������


������������

���


�����������

������������

�����
�����

���������

���������

���������

����������

�����
�������


�����


����
�����������
��!����������������
	

�������
�����������������

���"�����������������
�	����������
�
�
���
��������
���
	��������������������

����������������
���������������������
�������������

�����������������
����������
�����������������
����������
����������
�����������������
�������
������
��
��������%���
�������
���&���
������������

�
�
�
�
�
�
�
�

�����&����
������������
������������
	����������

���������
�	�
 �
��������&����
����������&���
�������������
�����������"���
���
�������
�����������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����
�
����
�
	�
�
�

������
�	�
��
������
	�
���

������
�	�
��
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
	�
����

�����
�
�	�
�
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����
�
����
�
	�
�
�

������
�	�
��
������
	�
���

������
�	�
��
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
	�
����

�����
�
�	�
�
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����&����
������������

����������������
�	�������������
�����������

������
������

��������
����������
��������

���������
�����������
�������
�

���������
�	�������
���� �
����������������
����������������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
���"�������
���������������
�������������
��������������
������������

������
������

�&�������
���
�����������
������������
������������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

������&����
��������������
�	������������
����
������

������
������
������

�������
��
�������"��

��������
��������
������
������
������

��&�
��������
����������������
��������������
�����������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

������
������
������

�
�
�
�
�
�
�

������
������
������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

������
������

��������
��������

����������
�	��������
���������

����
������
����
����

������
����
������
����
	���������������
����������������

����
����
����
����
����

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

��������&���
����������&�
�
����
����
�
����
����"���
�����������
�����������
�����������
����
����
���
����
����
�
������������
�
������������
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

���������
�����	���
��"�������
������������
������	�����
����"�
�������
������
	������
�����"����������
��������	�
�����
�����"����������
�������	�
������
���������������
��������
������
��
����������
���������
���������
���������
���������

�����
�����������������������

����
����

��������
������
������������������
������
���
�������

���������������

�������

�������

���������������

�������

�������

�������

���������������

��������

�������&���

������
���&����
����������&���

���� �����

�����
�����������������������

��
����
�	
�

�������������
���������������������
��
��
�����
��
��
��
�������
��
�������������
��
��
�������
��
��
�������
��
��
�������
��
�������������
��
��
�������
��
��
�������
��
��
�������
��
��
�������
��������������������
�� ����
�� ����

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
������������
��������"��
	�
��������
�������
��"��������
�����������
���������

������������
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

������
������

��������
��������

����������
�	��������
���������

����
������
����
����

������
����
������
����
	���������������
����������������

����
����
����
����
����

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



19 2

( 3.34) ( 3.45) 
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��

(

5.14) ( 5)

185

(

)

( 6) (F=15.47 p

0.001) ( 3.96)

( 3.54) 1 

(F=4.49 p 0.05)

Sheffe (p<.05) (

3.56) ( 3.94) ( 3.75) 

2 (F=

25.94 p 0.001) Sheffe (

p<.05 p<.001

p<.001) ( 3.22

3.68 4.24)

4 

(F=4.15 p 0.05) ( 2) (F=3.30 p 0.05)

( 3) 2 

3 
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( 7) 

(F=.02) (F=.53)

(

3.75 3.68 3.83)

3-1 3-2 

(F=.51) (

3.80 3.73

3.74) 5-1 5-2 
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( ) 

( ) 

( 3.59) ( 4.87)

(F=144.44, p<.001)

( 3.40) 
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( 5.13) 

(F=255.76, p<.001)

4

( 8 5)

( 4) ( 1) 
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8 0.78 (t

21.94 p 0.001)

0.79 (t 10.96 p 0.001) 0.33 (t 7.11, p 0.001)

6 7 8 
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Kauffman Wang (2001) 

(Cycle-ending Effect)

(

9) ( 74 ) (

94 ) 

( 3 39 )

56 

(72 )

191

�
�
�
�
�
�
�
�

����������������
����������������

��������
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
�������
	�
����
���
�
���
�

�����
�
�	�
�
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

����
�
����
�
����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

��
�������������
	
����������������

����������
�
�	����������������
������������	
����

�������
�������������
����������
��������
�����������������������

	
���
��
���
��������
���������
���������������������

�����������������
�����������������
����
���������

���������������
�������������������
�������������

���������������
��
�����������
�������������

��������

��������������
�����������
���
�����
�����������
�����
	������ ��
�����������������
��������!���	
���
�����������"����

�������������#���

�������$�%��

������!�&����

����������������&���
������������
�����
�����$������������
�������������������
����
����
��
����
�������
���������������

����������������
�	���������������
������������

�������

����������

������������


�������'���
��

�������
�����������

����������������������
���������������������
������������
�
�
�������������
���
�������
���
���
�������������
���
�����������
���
�����������
���
�����������	
������
�������������	
��

����"���������
�������������	
������

��
��
����
��
	

����

�(����&#��
(���
���������$�����������
�������
������

������������
�������"�����������
��������������������

�����������"����������
�����������"�

�������������
� �
�����������$���������
��
��
��	%���
���������������
��
�������������
����������������

��
���������
��
�������
� �
�������������������

��������
����������
����
�����
����������
����

����"�����

��������� �����
���������������������

��
����
����������
����
���������

�
��
�����
���������������
��������������������
���	
���
�����

���������
�
�����
���	
����
�����"��
����"������������� ��
����������
���������
����"���
�������������������
��������������������
����������
��
���(���������
���������������������
��������������
����������
����������
�����������������
����������
����������

��
��
��
������
�

�����������
��
�����	'�

�����������
�������������������

��������������
��
������������
�	����������������
��������������������
������	'
�����"��
	������
��������

����������������������
�	
�����������
�
�
�����
������
���
�����
������������

������������	
��
�����������(���
������
��������
������
��������
���������
�������

������
�������

��
�������
���������
��
��
�����

�����������������������
��
��"���
������

���������
���������������

����"��
�������
�������
�����"�����
���������������

��������
�"����
��������������

���������������
���� �����

�����

����
����
���
�����
�������������������

��������������

���

���


��������

������������


���

��������


������������

���


�����������

������������

�����
�����

���������

���������

���������

����������

�����
�������


�����


����
�����������
��!����������������
	

�������
�����������������

���"�����������������
�	����������
�
�
���
��������
���
	��������������������

����������������
���������������������
�������������

�����������������
����������
�����������������
����������
����������
�����������������
�������
������
��
��������%���
�������
���&���
������������

�
�
�
�
�
�
�
�

�����&����
������������
������������
	����������

���������
�	�
 �
��������&����
����������&���
�������������
�����������"���
���
�������
�����������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����
�
����
�
	�
�
�

������
�	�
��
������
	�
���

������
�	�
��
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
	�
����

�����
�
�	�
�
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����
�
����
�
	�
�
�

������
�	�
��
������
	�
���

������
�	�
��
������
	�
���

�������
�	�
���
�������
	�
����

�����
�
�	�
�
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����&����
������������

����������������
�	�������������
�����������

������
������

��������
����������
��������

���������
�����������
�������
�

���������
�	�������
���� �
����������������
����������������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
�����������
���"�������
�����������
���
�����������
������������
���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
���"�������
���������������
�������������
��������������
������������

������
������

�&�������
���
�����������
������������
������������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

������&����
��������������
�	������������
����
������

������
������
������

�������
��
�������"��

��������
��������
������
������
������

��&�
��������
����������������
��������������
�����������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

������
������
������

�
�
�
�
�
�
�

������
������
������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

������
������

��������
��������

����������
�	��������
���������

����
������
����
����

������
����
������
����
	���������������
����������������

����
����
����
����
����

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

��������&���
����������&�
�
����
����
�
����
����"���
�����������
�����������
�����������
����
����
���
����
����
�
������������
�
������������
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

���������
�����	���
��"�������
������������
������	�����
����"�
�������
������
	������
�����"����������
��������	�
�����
�����"����������
�������	�
������
���������������
��������
������
��
����������
���������
���������
���������
���������

�����
�����������������������

����
����

��������
������
������������������
������
���
�������

���������������

�������

�������

���������������

�������

�������

�������

���������������

��������

�������&���

������
���&����
����������&���

���� �����

�����
�����������������������

��
����
�	
�

�������������
���������������������
��
��
�����
��
��
��
�������
��
�������������
��
��
�������
��
��
�������
��
��
�������
��
�������������
��
��
�������
��
��
�������
��
��
�������
��
��
�������
��������������������
�� ����
�� ����

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

����&����
��������&���
	����������

�����������"���
�	�
�������
�����������
�����������
���"�������
���������������
�������������
��������������
������������

������
������

�&�������
���
�����������
������������
������������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�

�����
�
�������
�
�	�����
�
�������
�

���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�
���
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Compeau Grewal (1998) 
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(Anand & Aron, 2003)

(Take-it-or-leave-it Decision)
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